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2014‐2015 Annual Report 

Center for Teaching & 

Scholarly Excellence  

Mission 
 
The Center for Teaching and Scholarly Excellence (CTSE) provides leadership 
for the professional development of members of the Suffolk community as 
teacher‐scholars, administrators, mentors and leaders in three inter‐
connected areas: 

 CulƟvaƟng outcomes‐based, student‐centered learning through 
best pracƟces and innovaƟve teaching; 

 Strategically integraƟng teaching, learning, and technology; and 
 Fostering scholarly producƟvity and collaboraƟon. 

 
Vision 
 
The CTSE will provide a supporƟve space to culƟvate communiƟes,  
conversaƟons, and collaboraƟons within and across disciplines and colleges 
that simultaneously advance individual and group professional development 
opportuniƟes while increasing the success of Suffolk’s students. 
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2014‐2015 Highlights 
This Annual Report from the Center for Teaching & Scholarly Excellence (CTSE) describes the ways that the CTSE  

created an environment that values and supports the professional development of members of the Suffolk  

community as teacher‐scholars, administrators, mentors and leaders over the past academic year.   

In addiƟon to facilitaƟng a range of programs in 2014‐2015, the CTSE also welcomed a new staff member to assist 

with hybrid and online teaching and learning support for faculty.  The CTSE staff look forward to welcoming a fourth 

member to the team in July 2015. 

 

The CTSE staff is proud of the following accomplishments from the previous year:  

 We welcomed Linda Bruenjes, the CTSE’s Associate Director of Technology InnovaƟon in Learning & Teaching. 

 The CTSE had 740 (462 unique) parƟcipants for events and programs and 226 consultaƟons (with 133 unique  

clients).  Unique visits to the CTSE conƟnue to increase each year (pg. 7).  

 The CTSE ran 61 unique events on 92 different days of the 2014‐2015 year.   

 In collaboraƟon with the Provost’s Office, the CTSE launched a series of professional development programs for 

department chairs (pg. 14). 

 The CTSE conƟnues to host visitors from other insƟtuƟons to share informaƟon about our programming and  

structure.  Colleagues visited from Mass Bay Community College and Independent University (Bangladesh).  

 CTSE staff were invited to present 7 Ɵmes for 5 different campus groups with informaƟon presented to 67  

members of the campus community including faculty, staff, administrators, part‐Ɵme lecturers, and graduate  

student teaching assistants. 

 The CTSE, in collaboraƟon with the Office of Disability Services, completed work for a $5,000 research grant from 

the Professional and OrganizaƟonal Development (POD) Network to study collaboraƟve efforts between Centers 

for Teaching and Learning and Offices of Disability Services around online accessibility iniƟaƟves.  This work has 

already resulted in one publicaƟon (a second is in progress) and a naƟonal webinar for faculty developers and  

disability services professionals that aƩracted 131 aƩendees from across the country . 

 The CTSE staff had 10 naƟonal conference presentaƟons or invited speaker engagements and published two  

peer‐reviewed arƟcles and an edited collecƟon (pg. 23). 

 The CTSE offered four Course Design InsƟtutes for 32 faculty and staff parƟcipants (30 unique).  Of these  

parƟcipants four were external to Suffolk.  The CDI program brought in $1000 in revenue from external  

parƟcipants over the past year (pg. 11). 

 The CTSE offered an Online Course Design InsƟtute three Ɵmes with a total of 15 aƩendees (pg. 12). 

 The CTSE completed a second year of FPLC programming (pg. 13) and the first year of the Learning Assessment 

Research ConsorƟum (pg. 24), both of which are funded by the Davis EducaƟonal FoundaƟon. 

 The fiŌh annual Technology Symposium held in June 2015 and open to colleagues in the Boston area had 128  

parƟcipants with presentaƟons from 6 Suffolk faculty and staff and 4 external presenters (pgs. 18‐19).  With  

external parƟcipant fees and sponsorship, the event brought in $4,850.00 in revenue. 
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DescripƟon of Services 
   The CTSE has a wide variety of ongoing programs and services for the campus community.  DescripƟons 

of programs and services offered regularly are:   

ConfidenƟal ConsultaƟons: Part of CTSE’s ongoing mission is to provide support in a confidenƟal,  

Ɵme‐responsive manner to faculty.  ConsultaƟons have increased in their popularity as the reputaƟon 

and trust of the CTSE has increased over the last several years.  As teaching changes so have  

consultaƟons; while the face‐to‐face is sƟll the most common, other forms have developed such as  

telephone conversaƟons and e‐mail exchanges (see more about our consultaƟons on page 8). 

Departmental ConsultaƟons: The CTSE staff consults with departments on topics such as curriculum 

design, adjunct faculty support, and various teaching and learning topics.  Trainings for departments are 

requested by department chairs and a CTSE staff member will plan a session with resources for all facul‐

ty who aƩend.  In recent semesters, the CTSE has offered a department consultaƟon or training for  

departments such as the Chemistry Department and the InsƟtute for Public Service. 

Midterm Feedback Program: CTSE staff conduct mid‐term evaluaƟons for classes in the fall and spring 

semester.  This involves visiƟng a class, soliciƟng feedback from students, creaƟng reports, and meeƟng 

with faculty to discuss the feedback.  This service conƟnues to be a popular program with 32 faculty and 

814 students reached in 2014‐2015. 

Course Design InsƟtutes: One of the CTSE’s most popular programs, the Course Design InsƟtute (CDI) is 

comprised of four days of sessions on designing course goals and objecƟves, creaƟng assignments and 

assessments, and learning about best pracƟces regarding how students learn.  The CTSE now offers CDIs 

several Ɵmes throughout the school year.  CDIs fill quickly and oŌen have a waitlist (see addiƟonal  

informaƟon on page 11).  

Technology‐Enhanced Course Design InsƟtutes: The CTSE began to offer a Hybrid Course Design  

InsƟtute (HCDI) program in Spring 2013.  In Summer 2015, the HCDI was reformaƩed as the Technology

‐Enhanced Course Design InsƟtute (TE‐CDI) to align more closely with the current course delivery  

format, which is primarily classroom based with technology‐enabled learning acƟviƟes (see addiƟonal 

informaƟon on page 12).  

Annual Events: The CTSE hosts several annual events for faculty including the New Faculty OrientaƟon, 

the Technology Symposium, the Fall Speaker Event, and the AlternaƟve Spring Break Program.  Because 

of the regularity of these programs, faculty oŌen look forward to and plan to aƩend them in advance.  

Several of these programs offer opportuniƟes to collaborate with other Suffolk offices or to bring in  

outside speakers who can share their experƟse with the Suffolk community. 
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DescripƟon of CTSE Services 
   Scholarly WriƟng Circles: The CTSE hosts a wriƟng group program for faculty and staff who are working 

on scholarly projects throughout the school year.  ParƟcipants join a small group of colleagues to  

encourage accountability, goal‐seƫng, and producƟvity. The CTSE also periodically hosts a book  

proposal wriƟng group. 

Dedicated On‐Campus WriƟng Days: Every semester the CTSE hosts a dedicated on‐campus wriƟng day 

once a month.  Faculty are invited to write from 9am‐4pm with coffee and tea provided.  In 2014‐2015, 

four unique faculty members parƟcipated in the Dedicated On‐Campus WriƟng Day program. 

Grading Daze: During this week‐long event, the CTSE provides the space, snacks, and support for faculty 

to drop‐in and get some of their grading done in a communal environment.  Due to posiƟve faculty 

feedback, this event now runs each semester, Monday‐Friday of finals week from 9am to 4pm in the 

CTSE.  

Graduate TA Training: The CTSE staff offer training to the Psychology and Law graduate teaching  

assistants several Ɵmes throughout the academic year.  Topics of these trainings include FERPA, course 

design, effecƟve communicaƟon with faculty supervisors, plagiarism and ethics, and acƟve learning. 

Workshops: CTSE workshops on teaching, learning, technology, and scholarly producƟvity remain a 

core component of the CTSE calendar of events. Thirty‐one workshops were offered in 2014‐2015 (see 

a list of Workshop topics and facilitators on pages 20‐21). 

Department Chair Professional Development:  In fall 2014, in collaboraƟon with the Provost’s Office, 

the CTSE launched a series of professional development programs for department chairs.  These  

programs included a variety of guest speakers from across the insƟtuƟon, as well as outside guests.  

Twenty‐seven unique individuals aƩended. 

Online Course Design InsƟtute: In 2014, 2015, the CTSE developed and launched an Online Course  

Design InsƟtute that offers a holisƟc approach to online course design.  This mulƟ‐week series presents 

specific tools, ideas, strategies, and theories as part of larger processes related to teaching, scholarship, 

and learning. This InsƟtute is flexible, rigorous, and relevant for faculty professional development in 

online course design and delivery.  In 2014‐2015, 15 faculty and staff parƟcipated in the three sessions 

offered (see addiƟonal informaƟon on page 12). 

Lending Library: CTSE conƟnues to acquire a selecƟon of some of the best books and videos on  

teaching and learning. All of these resources are available to faculty on loan.  Currently we have 628 

books and 24 DVDs in our collecƟon.  In 2014‐2015 the CTSE lent out 69 books.  
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Clients Served 
 The data below shows the number of CTSE clients for each parƟcular service:   

 

 

                     2013‐2014        2014‐2015    %Inc  

                Total       Total           of Unique 

 ParƟcipants in CTSE Campus‐Wide Programs  594 (347 unique)   740 (462 unique)*        24.9% 

(book groups, workshops, annual events, etc.)          

 ConsultaƟons           208 (95 unique)   226 (133 unique)  31.6% 

 Midterm Student Feedback Sessions     27 (21 unique)    38 (29 unique)    27.6%   

 Total             829      1004         

 

*In August 2014 the CTSE hosted a naƟonal webinar to present results from a research study on online  

accessibility. 131 people aƩended this webinar from across the United States resulƟng in an increase in our total 

parƟcipants and our unique parƟcipants for the year. 
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Clients Served 
Who is visiƟng the CTSE?   

The summary below shows the total number of unique individuals served through CTSE events, programs, 

and consultaƟons (Thank‐a‐Prof is not included; for more informaƟon on Thank‐a‐Prof, see pg. 22). 

 

                    

 

 

 

 

 Total Number of Suffolk Individuals Served                           2013‐2014       2014‐2015        %Inc 

 Faculty               131                      145     9.7%         

 Part‐Time Lecturers           31                         28               ‐10.7% 

 Academic Administrators and Staff         81                        71             ‐14.1% 

 Other (grad students, visiƟng instructors, external)    127                      218                41.7% 

 Total                         370                    462           19.9% 
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Clients Served 
 The CTSE staff offer a variety of consultaƟon methods for the Suffolk community: 

 AdministraƟon (to discuss department chair duƟes or other administraƟve issues) 

 Midterm Feedback (to discuss feedback from midterm feedback sessions) 

 Research, Grants, and PresentaƟons (to discuss publicaƟon pipelines, offer sabbaƟcal support, plan 

upcoming conference presentaƟons, and discuss grant proposal draŌs) 

 Teaching & Learning (to discuss course design, teaching techniques, classroom observaƟons, etc.) 

 Teaching with Technology (to discuss online course design, Blackboard site design, etc.) 

 Professional Development (to discuss job materials, career trajectory, leadership, etc.) 

In 2014‐2015, the CTSE staff held 226 consultaƟons with 133 individuals. 

Of the 25 clients who received consultaƟons and responded to our annual parƟcipant survey, the  

following Agreed or Strongly Agreed that their individual consultaƟon: 

100% (25/25) Was helpful to their teaching and scholarly acƟvity. 

100% (25/25) SƟmulated them to think differently about their teaching and scholarly acƟvity. 

100% (25/25) Gave them new ideas and techniques to try. 

100% (25/25) Led them to try something new in their teaching and scholarly acƟvity. 

100% (25/25) Contributed to their ongoing growth as a teacher / scholar. 

Breakout of ConsultaƟons 

 

2012‐2013 

Unique 

2013‐2014 

Total 

2013‐2014 

Unique 

2014‐2015 

Total 

AdministraƟon  1  4.8%  (10)  7  2.2% (5) 

Midterm Feedback  14   28% (58)  21   16.4% (37) 

Research, Grants, or PresentaƟons  12  22.2% (46)  16  29.2% (66) 

Teaching & Learning  44   32.4% (67)  41  31.4% (71) 

Teaching with Technology  0  12.5%  (26)  18  18.1% (41) 

Professional Development  6  0.5%  (1)  1  2.7% (6) 

Total*  65  208  89  226 

2012‐2013  

Total 

0.85%  (1) 

22.9%  (27) 

17% (20) 

53.4%   (63) 

0 

5.1% (6) 

119 

2014‐2015 

Unique 

5 

30 

34 

47 

45** 

5 

133 

*Totals for unique clients will not equal the sum of the column, as some individuals parƟcipated in mulƟple categories. 

**Number of unique clients is higher than total consultaƟons due to group consults 
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What People Are Saying About CTSE 

 
 

“I value CTSE staff and services a lot.” 
 

“Thank you for all the wonderful programming and rich resources you provide to faculty.  
CTSE is such an important component of the insƟtuƟon. I only wish I had more Ɵme  

to aƩend more of the events and acƟviƟes you host. Thank you.” 
 

“It is a goldmine, with so much enriching informaƟon and such wonderfully helpful people.” 
 

“Great to meet and discuss with others… lots of excellent exercises  
and specific tools that I applied in teaching.”  

 
“CTSE has been very beneficial and inspiring to me. I am grateful for all the support.” 

 
“CTSE is geƫng stronger and beƩer! One of the best run units in the university.  

I am glad to see it has flourished into such a central part of Suffolk!” 
 

“What an incredible collecƟon of resources and experƟse.  
Thank you very much for your support and suggesƟons.  
You provide a valuable service and one not present  

at the university where I formerly taught.” 
 

“CTSE is a very valuable service—for me, the community of  
teachers and scholars is the most important reason.” 

 
“I am so happy we have the CTSE. You have helped  

change all our lives. Thank you so much.” 
 

“CTSE provides top‐notch services to faculty, students and administrators.  
It is also uniquely posiƟoned to bring together faculty from all three schools.” 

 
I have gained from every CTSE event I have parƟcipated in.  

New ideas, the degree of analysis other scholars have given to  
certain issues about teaching, tesƟng, technology etc.  

The Center has always been welcoming to me.” 
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New Faculty OrientaƟon 
   
Each year the CTSE organizes and facilitates the New Faculty OrientaƟon in collaboraƟon with a number 
of campus offices to present new faculty in all three schools with the informaƟon they need to have a  
successful start at Suffolk.   
 
In 2014‐2015, the CTSE hosted 17 new faculty at the orientaƟon (schedule below).  

2014 N�ó F��ç½ãù OÙ®�Äã�ã®ÊÄ S�«��ç½� 

 

Day 1  Tuesday, August 26th    

 
8:30‐9:00 

 
Breakfast & Welcome by the CTSE 

 
CTSE Staff 

 
9:00‐11:00 

 
The First Day of Class 

 
Magid Mazen, Professor, Management 

 
11:15‐12:15 

 
InformaƟon Session: Student Affairs and 
Human Resources 

 
Ann Coyne, Sr. Associate Dean, Student Affairs, 
and Katherine Whidden, Chief HR Officer 

 
12:30‐1:45 

 
New Faculty ConversaƟons and Lunch 

 
Professors from each school 

2:00‐3:00  Campus and Library Tour 
 

Campus Tour: Elainy Mata, Suffolk Student 
Library Tour: Sharon BriƩon, Director,  
Sawyer Library 

3:15‐4:15  Coffee & Dessert with Nicole Price and the 
Center for Academic Access & Opportunity 

Nicole Price, Chief Diversity Officer,  
Tawanya GarreƩ, Assoc. Director, McNair  
Scholars, Michael Smith, Assoc. Director, Veter‐
an’s Upward Bound 

Day 2  Wednesday, August 27th   

 
9:30‐10:30 

 
Breakfast with Suffolk Administrators 

 
Various Suffolk Administrators 

10:45‐12:15  Technology OrientaƟon 
Various Suffolk Administrators including  IT and 
Media Services  

12:15‐1:30  The Suffolk Student and Lunch 

Kirsten Behling, Director, Disability Services, 
John Hamel, Director, Undergrad Admissions, 
Kathy Sparaco, Director, InternaƟonal Programs 
and Services,  Linda  Foley‐Vinay, Director, Center 
for Learning & Academic Success 

1:45‐2:45  School Specific Issues 

Krisanne Bursik, Associate Dean, CAS,  
Michael Behnam, Associate Dean, SBS 
Laurie Levesque, Associate Dean, SBS,  
Helen O’Brien, Assistant Dean, SBS 

3:00‐4:00 
Seƫng Yourself Up for Success / Faculty 
Handbook 

KaƟe Linder, Director, CTSE, Jeff Pokorak, Vice 
Provost, and Mary Pat Wohlford, Associate VP, 
Research and Sponsored Programs 

4:00‐4:30  Photos  Michael Clarke, University Photographer 
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Course Design InsƟtute 
    The CTSE Course Design InsƟtutes trained 30 unique faculty and staff over 2014‐2015. 

 

 

January 
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Technology‐Enhanced & Online Course Design InsƟtutes 

The CTSE offers two newly designed course design insƟtutes that are primarily focused on the use of  

technology as a teaching and learning tool.  The Technology‐Enhanced Course Design InsƟtute (TE_CDI)  

replaced the Hybrid Course Design InsƟtute to more closely align with the classroom based delivery format 

that is enhanced by technology‐enabled learning acƟviƟes.  This six‐part series of workshops is designed as 

an intensive, hands‐on experience that provides faculty parƟcipants with the tools, the Ɵme, and the  

collegial support to help them work through the course design process for a technology‐enhanced course.  

The morning sessions focus on the foundaƟonal components of  course design and the aŌernoon sessions 

train them on the relevant technologies that help them facilitate student‐centered learning acƟviƟes.  

Throughout the program, the TE‐CDI covers topics  such as the fundamentals of web‐enhanced learning  

environment; tools, resources and plaƞorms for de‐signing a technology‐enhanced course; assessment 

pracƟces; and how best to prepare students for a successful learning experience. 

The Online Course Design InsƟtute  (OCDI) offers a holisƟc approach to online course design to faculty who 

are interested in designing and teaching online courses.  This six‐week online series  presents specific tools, 

ideas, strategies, and theories as part of the larger process related to teaching scholarship, and learning, 

and  is designed to be flexible, rigorous, and relevant.  Faculty who complete the OCDI will be able to: 

 Demonstrate competency with online course design principles and a range of online teaching 

methods through the creaƟon of a course structure that emphasizes acƟve learning and student 

engagement; 

 Adapt face to face acƟviƟes for online learning and assess student learning  in an online course 

environment and evaluate which assessment methods are well‐suited for online learning; and 

 Support students in online learning environments and idenƟfy where to find assistance to  

troubleshoot technology concerns and issues. 

 

  Morning Course Design  AŌernoon Technology Training 

Week 1:   Fundamentals of Technology‐Enhanced 

 Teaching & Learning 

IntroducƟon to Blackboard & Learning Modules 

Week 2:   Technology‐Enhanced  Course Mapping  Panopto Training 

Week 3:   CreaƟng Social Presence  Discussion Boards & Online Ed Resources  

Week 4:   Designing Technology‐Enhanced  Assessments  Blackboard Assessment Tools & Online Rubric Tools 

Week 5:   ImplemenƟng Your Technology‐Enhanced Course  Apps & Social Media, Open Lab  

Week 6:   ParƟcipant Showcase of Technology‐Enhanced  

Designs 
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Faculty & Professional Learning CommuniƟes 

 

Due to a generous grant from the Davis EducaƟonal FoundaƟon established by Stanton and Emily Davis 
aŌer Mr. Davis' reƟrement as chairman of Shaw's Supermarket, Inc., the CTSE hosts a program for the 
Suffolk community called Faculty and Professional Learning CommuniƟes (FPLCs). FPLCs are cross‐
disciplinary groups of 8‐10 faculty, staff, and administrators who meet throughout the academic year to 
share their experiences, learn from one another, and explore the literature on the latest pedagogical and 
curricular trends. FPLCs also concentrate on the social aspects of building community and cross‐disciplinary 
collaboraƟon.  

In the second year of the program we offered four topic‐based FPLCs with facilitators from across the  
insƟtuƟon: 

 ExperienƟal Learning: Carolina Garcia (Community Engagement) & Sukanya Ray (Psychology)  
 Service Learning: Debra Harkins (Psychology) & Carmen Veloria (Sociology)  
 InternaƟonalizaƟon: Kathy Sparaco (InternaƟonal Student Services Office) & Susan Nichter (NESAD) 
 Gameful Learning: Nina Huntemann (CommunicaƟon and Journalism) & Dan Newman (CLAS)  
 
For many FPLC parƟcipants, the experience had a significant contribuƟon to their campus life. When asked 
how they would describe their experience to a colleague, FPLC parƟcipants noted: 
 
 “This is a place to discuss, exchange and try new ideas that normally might not be possible.” 
 “Sign up right now!  And don't be lazy about it!  It will change your teaching!  It will remind you of why 

you wanted to teach in the first place!” 
 “It is such a great experience and has changed our whole life. I encourage everyone to parƟcipate.  It is 

exciƟng and invigoraƟng.” 
 “If you were given the choice to do something awesome with people from a variety of backgrounds and 

you would be unilaterally supported in your awesome‐seeking...would you do it?” 
 “FPLC is a completely unique and fantasƟc opportunity to engage in a pedagogical project with  

colleagues from different Suffolk schools/ departments.”  
 
AddiƟonal feedback from the interim report for the Davis EducaƟonal FoundaƟon is aƩached in the  
appendices. 
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Department Chair Professional Development 

 

 

 November 21, 2014  February 6, 2015  April 10, 2015 

What is the Role of the  
Department Chair? 
Marisa Kelly, Provost 

ConnecƟng with your Faculty and 
Offering Feedback 
Donna Qualters, TuŌs University 

IntroducƟon of Michael Mullahy, 
New Assistant Vice Provost for ORSP 

What Brought You to the Chair 
Role? 
Jeff Pokorak, Vice Provost  for 
Faculty & Curriculum 

Grades PaƩerns 
Melanie Jenkins, Associate Provost 
for InsƟtuƟonal Research 
Jeff Pokorak, Vice Provost  for  
Faculty & Curriculum 

  

The Change that’s Gonna Come  
Jeff Pokorak, Vice Provost  for Faculty 
& Curriculum 

Individual Strengths and  
Challenges 
Jeff Pokorak, Vice Provost  for 
Faculty & Curriculum 

Best PracƟces for Hiring  
PracƟces 
Nicole Price, Chief Diversity Officer 
Katherine Whidden, HR 

Budgets & Finance 
Maureen Stewart, Assistant VP of 
Finance 

Best PracƟces with Goal Seƫng 
KaƟe Linder, CTSE 

Dealing with Difficult People and 
Conflict Management 
Provost Kelly 
Katherine Whidden, HR 

Technology Infrastructure & Teaching 
ConƟnuity 
Tom Lynch, CIO 

Helping Your Faculty with Goal 
Seƫng 
KaƟe Linder, CTSE 

 
 

March 3, 2015 

Brainstorming for Future Professional 
Development 
Jeff Pokorak, Vice Provost  for Faculty 
& Curriculum 
KaƟe Linder, CTSE 

PresentaƟons by ORSP and Legal 
Mary Pat Wohlford, ORSP 
Jason Baletsa, Legal 

Workshop on Assessing Student 
Learning with Peggy Maki 

 

In fall 2014, in collaboraƟon with the  

Provost’s Office, the CTSE launched 

a series of professional  

development programs for 

“department chairs.  These  

programs included a variety of 

guest speakers from across the  

insƟtuƟon, as well as outside 

guests.  ParƟcipants were pleased 

with the programs.  As one stated 

in an evaluaƟon: 

“Thank YOU for taking the Ɵme to 

plan these sessions.  Extremely 

useful informaƟon!” 
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TEALIGs  
In Spring 2012, the CTSE launched a Teaching and Learning InnovaƟon Grant (TEALIG) Program for full‐Ɵme 

faculty in all three colleges.  Faculty are eligible to receive up to $5,000 (if applying as a group) or up to  

$2,000 (if applying as an individual) for projects in one of the following three categories: Open EducaƟonal 

Resource Development, Scholarship of Teaching and Learning, and Travel Funds for Teaching and Learning 

Conferences. Of the total amount requested by faculty, the CTSE was able to fund 100% in both fall 2014 

and spring 2015.  In 2014‐2015, the CTSE distributed $11,945.35 to eight faculty and staff. 

 

Fall 2014 Teaching and Learning InnovaƟon Grants 

 

Total Funded:   $7,390.35 

Total Requested:     $7,390.35 

Percentage Funded:          100%        

Spring 2015 Teaching and Learning InnovaƟon Grants 
Total Funded:   $4,564 

Total Requested:     $4,564 

Percentage Funded:          100%        

 

Faculty Name  Department/College  Project Title 

Patricia Hogan  Chemistry, CAS  ACC&U Conference PresentaƟon: “Why So Slow? Why So 
Few? What Can You Do? ‐ EffecƟve PracƟces for  
RecruiƟng and Retaining Underrepresented Groups in 
STEM 

Ilona Anderson  NESAD, CAS  FATE Conference PresentaƟon: “Tectonic ShiŌs” 

Susan Nichter  NESAD, CAS  FATE Conference PresentaƟon: “Tectonic ShiŌs” 

Dominic Thomas   ISOM, SBS  InternaƟonal Conference on InformaƟon Systems 

        

Steve Novick  NESAD, CAS  FATE Conference PresentaƟon: “Semester Zero” 

Faculty Name  Department/College  Project Title 

Patricia Hogan  Chemistry, CAS  ACC&U Conference PresentaƟon: “Why So Slow? Why So 
Few? What Can You Do? ‐ EffecƟve PracƟces for  
RecruiƟng and Retaining Underrepresented Groups in 
STEM 

Ilona Anderson  NESAD, CAS  FATE Conference PresentaƟon: “Tectonic ShiŌs” 

Susan Nichter  NESAD, CAS  FATE Conference PresentaƟon: “Tectonic ShiŌs” 

Dominic Thomas   ISOM, SBS  InternaƟonal Conference on InformaƟon Systems 

        

Steve Novick  NESAD, CAS  FATE Conference PresentaƟon: “Semester Zero” 

Faculty Name  Department/College  Project Title 

Celeste Peterson  Biology, CAS  Project ImplemenƟng a Discovery‐Based Lab to Learn 
Gene RecogniƟon 

Dmitry Zinoviev   MathemaƟcs and Computer 
Science, CAS 

Vixi: A Master’s Way 

Evgenia Cherkasova   Philosophy, CAS  10th Annual Conference on Philosophy 
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Fall Speaker Event 
    

On October 1st the CTSE hosted Dr. Terry Doyle as our annual Fall Speaker. He spent the day on campus 

offering two workshops and a lunchƟme keynote. Dr. Doyle’s visit drew 63 faculty from across the three 

schools, and 7 visitors from local area colleges.  

Dr. Terry Doyle is a naƟonally recognized educaƟonal consultant and Professor of Reading at Ferris 

State University. He has presented over seventy workshops on teaching and learning topics at regional, 

naƟonal and internaƟonal conferences since the year 2000.  His presentaƟons focus on ways to develop 

a learner‐centered approach to teaching and ways to assist higher educaƟon faculty in applying new 

findings from neuroscience, biology and cogniƟve science.  

 

 

  

 

 

 

What parƟcipants had to say about  

Dr. Doyle’s presentaƟon: 

“I learned some valuable updated perspecƟves  

applicable to my pedagogy.” 

“Very informaƟve, great engaging delivery. Would be 

great to incorporate into the culture of learning  

university‐wide at Suffolk.”  

Schedule 

Morning Workshop: 9:30—11:30am:  A New 

Paradigm for Student Learning 

LunchƟme Keynote: 12:30—1:30pm: Myths 

and Mistakes from the Research on Teaching 

and Learning 

AŌernoon Workshop: 2:30—4:30pm: Puƫng 

the Research on Learning into PracƟce 
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Fall Speaker Event 
    

On October 31st the CTSE hosted Dr. Tara Gray to speak on wriƟng producƟvity.  Her workshop, Publish 

& Flourish was offered in the morning and the aŌernoon.  This event drew 27 aƩendees from across 

campus. It was co‐sponsored by the Text and Academic Authors AssociaƟon (TAA). ParƟcipants were 

given the opportunity to register for a free one‐year membership to the TAA, as well as receive a free 

copy of Tara Gray’s book, Publish & Flourish. 

Tara Gray serves as associate professor of criminal jusƟce and as founding director of the Teaching 

Academy at New Mexico State University (NMSU). The Teaching Academy provides NMSU educators 

with training, mentoring and networking.  

 

  

 

 

 

What parƟcipants had to say about  

Dr. Gray’s presentaƟon: 

 
“Thank you so much for this workshop! I have learned 
quite a few strategies and I hope to use them to get 

more papers out.” 
 

“Tara was very helpful. I feel ready to start recording my 
wriƟng and being accountable.” 

 

“Nicely pragmaƟc.” 
 

“This is a great workshop to refresh/ change the way 
you approach wriƟng.” 

Schedule 

Morning Workshop: 9:30—11:30am 

AŌernoon Workshop: 12:30—4:30pm 
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Technology Symposium 
 

 

The fiŌh annual Technology Symposium, 

held June 2‐3 in the Suffolk Law School, had 

128 aƩendees. Of these aƩendees, 87 were 

from the Suffolk community and 41 were  

external parƟcipants. The theme of this 

year’s symposium was, “The PracƟcality of 

Technology InnovaƟon.”  

Day 1: 
 
IntegraƟng Student‐Centered Blackboard Tools &  
Features in Support of ConƟnuous Learning 
(Introductory) InstrucƟonal Technology Support Group  
 
Geƫng Your Foot in the Door of CollaboraƟve Learning  
Classrooms,   Brian McDermoƩ, Suffolk University, & KaƟe 
Linder, Suffolk University 
 
Leveraging Technology to Integrate Flipped Classroom  
AcƟviƟes, Sarah Smith, Babson College 

 
Taking Advantage of Open EducaƟonal Resources (OER),  
Sharon BriƩon, Suffolk University, and Ron Wheeler, 
Suffolk  University 
 
Reaching Diverse Learners in Technology‐Enhanced and 
Online Classrooms,  Kirsten Behling, Suffolk University 
 
Day 2: 
 
IntegraƟng Student‐Centered Blackboard Tools & Features 
in Support of ConƟnuous Learning (Advanced)  
InstrucƟonal Technology Support Group  
 

Designing a Publishable Project Involving Pedagogical  
InnovaƟon with Technology,  KaƟe Linder, Suffolk  
University, and Paula Quinn, Quinn EvaluaƟon ConsulƟng  
 
Engaging Your Learners with Video: How to Create &  
Integrate Video Tutorials, Short Lectures, and  
DemonstraƟons into Your Teaching, Elena Garofoli, Boston 
University 
 
Taking Advantage of Open EducaƟonal Resources (OER),  
Sharon BriƩon, Suffolk University, and Ron Wheeler, Suffolk  
University 
 
Reaching Diverse Learners in Technology‐Enhanced and 
Online Classrooms,  Kirsten Behling, Suffolk University 
 
Meta ReflecƟon: IntegraƟng Technology in a Mindful  
Manner, Roben Torosyan, Bridgewater State University 
 
Geƫng Your Foot in the Door of CollaboraƟve Learning  
Classrooms,   Brian McDermoƩ, Suffolk University, & KaƟe 
Linder, Suffolk University 
 
Leveraging Technology to Integrate Flipped Classroom  
AcƟviƟes, Sarah Smith, Babson College 

 
 
 

Keynote:  
The End of Wonder 
in the Digital Age 
Michael Wesch,   

University DisƟnguished 
Teaching  Scholar,  

Kansas State University 
 

 

The following presentaƟons were given (the full event program is included in the Appendices): 
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Technology Symposium 
 

 

“The keynote was phenomenal!! It was all extremely well run, on Ɵme, excellent‐ very impressive. 

Thank you for having a media services person in the session rooms!!” 

 

“This is my fiŌh symposium ‐ they just get beƩer every year!” 

 

“All logisƟcs were well managed by friendly staff.” 

 

“Programming was of a high caliber. Enjoyed networking with a great variety of people.” 

 

“It was an excellent conference, and the organizaƟon and logisƟcs were excellent as well. My thanks 

and congratulaƟons to those who organized this conference.” 

 

 



Suffolk University | Center for Teaching & Scholarly Excellence | 2014‐2015  Annual Report | 20 

 

Workshops and Facilitators 
SUMMER AND FALL 2014— Faculty Workshop Series 

Hybrid Course Design InsƟtute, Sarah Smith, InstrucƟonal  
Designer, CTSE 

Online Course Design InsƟtute, Sarah Smith, InstrucƟonal  
Designer, CTSE 

Grant WriƟng 101, Mary Pat Wohlford, Associate VP, Research 
and Sponsored Programs and KaƟe Linder, Director, CTSE 

Course Design InsƟtute, Danny Fontaine, Assistant Director, CTSE, 
and KaƟe Linder, Director, CTSE 

Online Accessibility Webinar, Kirsten Behling, Director, Disability 
Services, Danny Fontaine, Assistant Director, CTSE, and KaƟe 
Linder, Director, CTSE 

WriƟng & Research Goal Seƫng Workshop, KaƟe Linder,  
Director, CTSE 

Scholarly WriƟng Circles Kick‐Off, KaƟe Linder, Director, CTSE 
 
Encouraging Students to Learn in Class, Danny Fontaine, Assistant 
Director, CTSE and KaƟe Linder, Director, CTSE 

How to IRB, Mary Pat Wohlford, Associate VP, Research and  
Sponsored Programs  
 
Helping Students Learn in the Age of Digital DistracƟon, KaƟe 
Linder, Director, CTSE 
 
The Future of Online EducaƟon, Jennifer Herman, Director, CET, 
Simmons College 

WriƟng Course Goals and Learning ObjecƟves, KaƟe Linder,  
Director, CTSE 

Clickers in the Classroom, Gina Doherty, Director, Academic  
CompuƟng 

How to Become a Prolific Scholar, Tara Gray, Founding Director, 
The Teaching Academy, New Mexico State  University 

Syllabus Design Workshop, KaƟe Linder, Director, CTSE 
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Workshops and Facilitators 
SUMMER AND FALL 2014 CONTINUED 
 
Department Chair Professional Development Day, Jason 
Baletsa, Legal, Marisa Kelly, Provost, KaƟe Linder, Director, 
CTSE, Jeff Pokorak, Vice Provost, Mary Pat Wohlford,  
Associate VP, ORSP 

SPRING 2015— Faculty Workshop Series 
 
Course Design InsƟtute (January and May), KaƟe Linder,  
Director, CTSE 

WriƟng & Research Goal Seƫng Workshop (February and 
April), KaƟe Linder, Director, CTSE 

Scholarly WriƟng Circles Kick‐Off, KaƟe Linder, Director, CTSE 
 
PromoƟng AcƟve Learning & Engagement through  
Classroom Assessment Techniques (February and April), 
KaƟe Linder, Director, CTSE  
 
TEALIG PresentaƟon—A Philosophical Computer Game,  
Evgenia Cherkasova, Assoc. Professor, Philosophy, and Dmitry 
Zinoviev, Professor, Math & Computer Science 
 
Rainy Day Lesson Plans,  KaƟe Linder, Director, CTSE and  
Linda Bruenjes, Associate Director, CTSE 
 
Using MulƟmedia to Support Student Learning (February 
and April), Linda Bruenjes, Associate Director, CTSE 
 
Online Course Design InsƟtute, Linda  Bruenjes, Associate 
Director, CTSE 
 
Scholarly WriƟng Circles Kick Off, KaƟe Linder, Director, CTSE 
 
Grant WriƟng 101 Series,  KaƟe Linder, Director, CTSE, and 
Michael Mullahy, Assistant Vice Provost, Office of Research 
and Sponsored Programs 
 
Department Chair Professional Development Days (February 
and April), Melanie Jenkins, Associate Provost, KaƟe Linder, 
Director, CTSE, Tom Lynch, CIO, Michael Mullahy, Assistant 
VP, ORSP, Jeff Pokorak, Vice Provost,  Nicole Price, Chief Diver‐
sity Officer, Maureen Stewart, Assistant VP of Finance, Donna 
Qualters, Director, TuŌs University, Katherine Whidden, Chief 
HR Officer 
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Thank‐a‐Prof  
 

The Thank‐a‐Prof program allows students to send an instructor a thank you message for their  

dedicaƟon and effort in the classroom. Students can include their names or remain anonymous. A leƩer 

from the CTSE is sent to each instructor that receives thanks at the end of the semester.  In the 2014‐

2015 academic year, the Thank‐a‐Prof program resulted in 498 messages from students sent to  

professors across Suffolk’s three colleges. Since the program launch in Spring 2012, a total of 1536 

leƩers have been sent out to faculty. The CTSE collaborates with residence life, CLAS, the SLI office,  

advising, the student affair’s office, and ITS to market the program.  

2014‐2015 
Breakdown of Recipients by School 

  CAS  48.8%  243   

 SBS  50.1%  252   

 LAW  0.6%  3   

 

What faculty members are   

saying about Thank‐a Prof: 

 
“Thank you so very much for sending this 
along. I genuinely appreciate both the 
effort made by the students to do this and 
your kindness in forwarding their  
comments to me. I don't exaggerate when 
I say that these gestures, on the part of  
students and administraƟon alike,  
exemplify the special qualiƟes that make 
Suffolk such an excepƟonal place to learn, 
to teach, and to be a part of.” 

 

“I was so touched to receive this kind 
"Thank a Professor leƩer" in my email box. 
What a wonderful idea by the CTSE to  
invite students to acknowledge their  
mentors. It will fuel the fire to teach  
creaƟvely with the desire to inspire future  
students. As I always say, my students are 
my best teachers. They give me so much  
in return.” 

 
“Thank you for sharing this.  It's really a 
great feeling to receive this sort of  
feedback as it validates everything we do.” 
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Research & PublicaƟon 
Staff PublicaƟons 

 

Linder, K.E., Behling, K. & Fontaine‐Rainen, D. (2015). “Whose Job Is It?: Key Challenges and Future Directions for Online  
Accessibility in U.S. Institutions of Higher Education,” Open Learning: The Journal of Open and Distance Learning (in 
press). 

 
Rohdieck, S. & Linder, K.E., Eds. (2014). Graduate Student Teaching Awards. Studies in Graduate and  

Professional Student Development, Vol. 15.  New Forums Press, Inc., Stillwater, OK. 
 
Linder, K.E. & Rohdieck, S.V. (2014). “Introduction.” In Graduate Student Teaching Awards. Studies in Graduate and  

Professional Student Development, Vol. 15.  New Forums Press, Inc., Stillwater, OK: xi‐xiv. 
 
Marks, A.K., Linder, K.E., Vermette, L.A., and Fireman, G. (2014). “Departmental‐Level Teaching Awards as Part of a  

Mentorship Approach to Graduate Teacher Training.” In Graduate Student Teaching Awards. Studies in Graduate and 
Professional Student Development, Vol. 15.  New Forums Press, Inc., Stillwater, OK: 17‐30. 

 
Rohdieck, S.R., Linder, K.E., Walts, D., Holmes, C., and Hallihan, K.M. (2014). “Using Teaching Portfolios in Graduate Teaching 

Award Nominations.” In Graduate Student Teaching Awards. Studies in Graduate and Professional Student  
Development, Vol. 15.  New Forums Press, Inc., Stillwater, OK: 45‐64. 

 
Linder, K.E. (2014). “Introduction to Gender Studies,” Syllabus Journal, 3(1): 1‐14. 
 
NaƟonal Conference PresentaƟons and Invited Talks 
 
Bruenjes, L., Invited Speaker, “Developing the Next GeneraƟon of Hybrid Learners: Advanced Technology Tools for More Mean‐

infgul, Measureable Student InteracƟon,” Next GeneraƟon Learning Spaces Conference, Nashville, TN (February 2015) 
 
Linder, K.E., Keynote Speaker, “Backward Design for Student‐Centered Learning: Aligning Your Course for Student Success,” Mass 

Bay Community College, Wellesley Hills, MA. (June 2015) 

Linder, K.E., Facilitator, “Course Design InsƟtute,” Grand View University, Des Moines, IA. (May 2015) 

Linder, K.E., Facilitator, “Write Smart, Write Quick: Time Management and ProducƟvity Strategies,” Harvard Kennedy School,  

Cambridge, MA. (March 2015) 

Linder, K.E., Facilitator, “PromoƟng AcƟve Learning and Engagement through Classroom Assessment Techniques (CATs),” Simmons 

College, Boston, MA. (November 2014) 

Linder, K.E., Presenter, “VerƟcal Assessments in the Law School Context,” Touro Law School, Central Islip, NY. (November 2014) 

Linder, K.E., Facilitator, POD‐Sponsored Session, “How to Find, Start, or TransiƟon into a Job in EducaƟonal Development,” Annual 

POD Network Conference, Dallas, TX. (November 2014) 

Linder, K.E., Facilitator, “I Wasn’t Trained for This… Or Was I?: Rethinking CollaboraƟon,” Annual POD Network Conference, Dallas, 

TX. (November 2014) 

Linder, K.E., Presenter, “VerƟcal Assessments in the Law School Context,” EducaƟng Tomorrow’s Lawyers Annual Conference,  

InsƟtute for the Advancement of the American Legal System, Denver, CO. (September 2014) 

Linder, K.E., Facilitator, “Backward Design for Student‐Centered Learning: CreaƟng Engaging Assignments,” Quinsigamond  

Community College, Worchester, MA. (August 2014) 
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Grants 
Since fall of 2012, the CTSE staff have been acƟvely pursuing external funding to support our programs and 
the iniƟaƟves arƟculated in the insƟtuƟonal strategic plan.  All of the CTSE’s external funding efforts have 
been highly collaboraƟve both within the Suffolk community as well as with colleagues across New  
England.  Currently, the CTSE’s work is supported by a Davis EducaƟonal FoundaƟon grant ($107,200 over 
three years) that funds our Faculty and Professional Learning CommuniƟes program (see pg. 13) and a  
second grant from the Davis EducaƟonal FoundaƟon to fund a Learning Assessment Research ConsorƟum 
($227,200).  To date, our grant wriƟng has brought in $339,400.  
 
Linder, Kathryn E. “Learning Assessment Research ConsorƟum ,” Davis EducaƟonal FoundaƟon, $227,200 

The first year of the Learning Assessment Research ConsorƟum grant had three main objecƟves (see  
addiƟonal details about sub‐objecƟves below); all objecƟves were achieved: 
 
1.  Create an inter‐insƟtuƟonal Learning Assessment Research ConsorƟum. 

 finalize consorƟum insƟtuƟon list 

 establish parƟcipant agreements with each insƟtuƟon 

 host a project kick‐off event 

 establish a listserv for the group 

 host monthly teleconference to discuss the project 

 conduct an annual face‐to‐face meeƟng for all insƟtuƟon project leads 
2.   ArƟculate the basis for the Learning Assessment Curriculum modules via insƟtuƟonal needs assessments. 

 each insƟtuƟon completes survey of undergraduate assessment pracƟces 

 idenƟfy assessment educaƟon needs of various stakeholders via interviews and focus groups 

 gather insƟtuƟonal assessment arƟfacts 

 interpret findings from data collecƟon and create insƟtuƟonal “snapshots” to serve as a baseline 
for later measurement of outcomes 

3.   Begin the development of a modular Learning Assessment Curriculum that includes both online and  
face‐to‐face training components. 

 develop a list of module topics 

 create module objecƟves 

 outline modules 

 begin module design (building content) 
 
The six modules being created in the second year of the grant are as follows: 

 Assessment Benefits and Barriers 

 DemysƟfying Assessment Terminology 
 Goals and Outcomes 
 Gathering Data 
 Using Assessment Data 
 Developing Sustainable Assessment PracƟces 

 
AddiƟonal details from the interim report for the Davis EducaƟonal FoundaƟon is aƩached in the  
appendices. 
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Community Service  
   The CTSE provides services to the Suffolk community and to the field of faculty development.   

University CommiƩees 

 IRB CommiƩee  

 Core Curriculum Assessment CommiƩee 

 FoundaƟons of Excellence Faculty Dimension Chair 

 Technology InnovaƟon in Learning and Teaching CommiƩee  

Service to the Colleges 

College of Arts and Sciences 

 Trainings for Psychology Department Graduate Teaching Assistants on AcƟve Learning, Plagiarism 
and Ethics, and Course Design 

Sawyer Business School 

 Curriculum redesign support 

Law School 

 Training for Law School Graduate Teaching Assistants on FERPA and Roles and ResponsibiliƟes  
as a TA (2) 

 “Thinking Like a Teacher” presentaƟon for the Marshall Brennan program parƟcipants 

Service Outside the University 

The CTSE Staff provide their service to the field of faculty development through the following: 

 Professional and OrganizaƟonal Development Network 

 Co‐Chair, Graduate and Professional Student Development CommiƩee 

 Member, Electronic CommunicaƟons & Resources CommiƩee 

 Peer Reviewer, InnovaƟve Higher EducaƟon 

 Associate Editor, InternaƟonal Journal for Academic Development 

 ACE Women’s Network of MassachuseƩs ExecuƟve Board 

 

This year, the CTSE staff also enjoyed parƟcipaƟng in the university‐wide Service Day. 
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CollaboraƟons  
   CollaboraƟons with Other Units 

CollaboraƟon with other Suffolk offices is a key component of CTSE work. During 2014‐2015 the CTSE 

collaborated with at least 22 Suffolk offices and units:  

 Academic Technology 

 Advising 

 Center for Community Engagement    

 Center for Learning and Academic Success (CLAS) 

 Disability Services 

 Diversity Services 

 Division of Student Success 

 Health and Wellness Services 

 Human Resources 

 InternaƟonal Student Services Office 

 IRB 

 ITS 

 Media Services 

 Office of Access and Opportunity 

 Office of General Counsel 

 Office of InsƟtuƟonal Research and Assessment 

 Office of the Provost 

 Office of Research and Sponsored Programs 

 Office of Student Affairs  

 Office of Student Leadership and Involvement (SLI) 

 Residence Life and Housing 

 Sawyer Library 
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Past ObjecƟves 
  2014‐2015 ObjecƟves 

1.  Launch CTSE’s new website structure. 

2.  Launch Davis EducaƟonal FoundaƟon Learning Assessment Research ConsorƟum. 

3.  Beta test and launch Online Course Design InsƟtute Program. 

4.  Formally review and begin to revise the CTSE database structure with the assistance of a work‐
study student. 

5.  Launch new “ImperaƟve QuesƟons” structure to guide organizaƟon and prioriƟzaƟon of programs 
each semester. 

6.  Begin formal research on Course Design InsƟtute program outcomes.  

7.  Complete several manuscripts sharing informaƟon regarding CTSE programs with the broader  
faculty development community including:  

 “Blended Course Design” monograph for New DirecƟons in Teaching and Learning series being 
co‐edited by CTSE staff members; 

 At least one peer‐reviewed publicaƟon on CTSE’s HCDI program; 

 At least one arƟcle on data collected through the POD grant; and 

 Blended Course Design Workbook (and secure book contract). 

8.   ConƟnue to strengthen ongoing collaboraƟons with Academic Technology, Disability Services, and    
the Office of Research and Sponsored Programming in support of CTSE’s expanded mission. 

Assessment of ObjecƟves 
 
ObjecƟve 1: Launch CTSE’s new website structure. 

AŌer over a year of planning and design, the CTSE was pleased to launch a new website structure in 

fall 2014. 

ObjecƟve 2: Launch Davis EducaƟonal FoundaƟon Learning Assessment Research ConsorƟum. 

More informaƟon about the first year objecƟves for launching this grant can be found on page 24.  All 
objecƟves for the first year were completed. 
 
ObjecƟve 3: Beta test and launch Online Course Design InsƟtute Program. 
 
This program was beta‐tested in fall 2014 and launched in spring and summer of 2015 with two  
co‐horts of parƟcipants.  Because of the Ɵme‐intensive nature of the program, we are experimenƟng 
with how oŌen to run the program and with what number of parƟcipants.  Thus far, the most  
successful iteraƟon of the program occurred with a planned co‐hort of Law Librarians. More  
informaƟon can be found on page 12. 
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Past ObjecƟves 
 Assessment of ObjecƟves (ConƟnued) 

 

ObjecƟve 4:  Formally review and begin to revise the CTSE database structure with the assistance of a 
work‐study student. 

This objecƟve conƟnues to be a priority for the CTSE staff, parƟcularly as we add new programs and 
consultaƟon services for our clients.  Over the past year, with the staffing changes that occurred in the 
CTSE, we were unable to make changes to the current database.  The CTSE hopes to hire a student 
worker to help with this transiƟon in the coming year. 

ObjecƟve 5: Launch new “ImperaƟve QuesƟons” structure to guide organizaƟon and prioriƟzaƟon of 
programs each semester.  

The CTSE staff successfully launched this structure.  The fall 2014 quesƟon was “How can we best  
encourage and moƟvate our students to learn?” and the spring 2015 quesƟon was “How can we best 
assess student learning?” 

ObjecƟve 6: Begin formal research on Course Design InsƟtute program outcomes. 

This year, the CTSE staff completed the IRB applicaƟon needed to gather addiƟonal data to measure 
CDI program outcomes.  The CTSE staff have collected addiƟonal data and arƟfacts and will begin  
analysis of the data over the next year. 

ObjecƟve 7: Complete several manuscripts sharing informaƟon regarding CTSE programs with the 
broader faculty development community. 

CTSE staff completed and submiƩed an edited New DirecƟon in Teaching and Learning volume on 
“Hybrid Teaching and Learning” including a chapter on the CTSE Hybrid Course Design InsƟtute  
program and two addiƟonal chapters wriƩen by current and former CTSE staff; completed and  
published, in collaboraƟon with the Office of Disability Services, an arƟcle using data collected through 
the POD grant for online accessibility research; and is negoƟaƟng a book contract for The Blended 
Course Design Workbook: A PracƟcal Guide with Stylus Publishing. 

ObjecƟve 8: ConƟnue to strengthen ongoing collaboraƟons with Academic Technology, Disability  
Services, and the Office of Research and Sponsored Programming in support of CTSE’s expanded  
mission. 

The CTSE conƟnues to strengthen ongoing collaboraƟons with campus partners (see page 26 for a full 
list).  In parƟcular, the following programs were facilitated collaboraƟvely with InstrucƟonal  
Technology Services, Disability Services, and the Office of Research and Sponsored Programming:  

 The FiŌh Annual Technology Symposium (ITS) 

 POD research grant data disseminaƟon (ODS) 

 Grant WriƟng 101 Series; IRB Trainings; Research Methods Series (ORSP)  

 The CTSE staff look forward to conƟnued collaboraƟons in the coming year. 
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Strategic Goals 2015‐2016 

   

 

 

 

 

1.  Introduce CTSE’s new assistant director, Danny Mann, to the Suffolk community. 

2.  Successfully finish the third pilot year of the Faculty and Professional Learning CommuniƟes  

Program, funded by the Davis EducaƟonal FoundaƟon, and create a plan for FPLC program  

sustainability. 

3.  Beta test and launch a webinar series for internal and external audiences. 

4.  Formally review and begin to revise the CTSE client services database structure with the assistance 

of a work‐study student. 

5.  ConƟnue research on Course Design InsƟtute program outcomes.  

6.  Complete several manuscripts sharing informaƟon regarding CTSE programs with the broader  

faculty development community including: 

 Submit The Blended Course Design Workbook: A PracƟcal Guide to publisher 

 Submit for publicaƟon at least one arƟcle on data collected from the FPLC program 

 Submit for publicaƟon a second arƟcle from data collected from POD grant funding  

research on collaboraƟons between Centers for Teaching and Learning and Offices of  

Disability Services 

7.  ConƟnue to strengthen ongoing collaboraƟons with Academic Technology, Disability Services, and    

the Office of Research and Sponsored Programming in support of CTSE’s expanded mission. 
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Advisory Board 

 

The charge to the Advisory Board is to provide suggesƟons and feedback to the Director of the Center 
for Teaching & Scholarly Excellence and the CTSE staff as they shape the direcƟon of the programs and 
iniƟaƟves. Specifically, Board members will: 

 Serve as liaisons with colleagues concerning teaching and learning issues; 
 Provide suggesƟons regarding CTSE programs, policies and resources; 
 Review and criƟque relevant wriƩen and online materials; 
 Occasionally observe or parƟcipate in CTSE programs, workshops, or events. 

 
The Advisory Board meets two Ɵmes each semester during Fall and Spring, with each meeƟng sched‐
uled for two hours. Board members occasionally may be asked to provide input or feedback via e‐mail 
between the  scheduled meeƟngs. 
 
In 2014‐2015, the CTSE Advisory Board said goodbye to Danielle Fontaine‐Rainen and Sarah Smith. 

CTSE Advisory Board— 2014‐2015 Term 

Kirsten Behling  Director, Office of Disability Services 

Sharon BriƩon  Director, Sawyer Library 

Krisanne Bursik  Associate Dean, College of Arts and Sciences 

Linda Bruenjes  Associate Director, Center for Teaching & Scholarly Excellence  

Aron Darmody  Assistant Professor, MarkeƟng, Sawyer Business School 

Laurie Levesque  Assistant Dean, Undergraduate Programs, Sawyer Business School 

KaƟe Linder  Director, Center for Teaching and Scholarly Excellence 

Mary‐Joan Potvin  Instructor, AccounƟng, Sawyer Business School 

Monika Raesch  Assistant Professor, CommunicaƟon and Journalism, College of Arts and Sciences 

Elizabeth Robinson  Assistant Professor, Sociology, College of Arts and Sciences 

Pat Shin  Associate Dean, Professor, Law School 

Rebecca Sullivan  Senior Program Coordinator, Center for Teaching and Scholarly Excellence 

Ronald Wheeler  Director, Law Library 
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Methods  

The CTSE engages members of the Suffolk community in diverse and effecƟve professional development 

experiences in anƟcipaƟon of and in response to faculty needs, insƟtuƟonal goals, and changing higher 

educaƟon trends through the following programs, services, and iniƟaƟves: 

 CollaboraƟve consultaƟons with faculty on innovaƟve approaches to strengthen and improve 

teaching, research/scholarship, creaƟve endeavors, service, and leadership pracƟces; 

 DisseminaƟon and networking opportuniƟes for the sharing of effecƟve teaching and scholarly 

pracƟces among individuals, academic departments, the three colleges, and the higher educaƟon 

community; 

 Funding and grant opportuniƟes to encourage innovaƟon in teaching, learning, and scholarship; 

and 

 Ongoing assessment of our own effecƟveness through mulƟple sources and kinds of evidence to 

improve and shape the future work of the CTSE. 

 

Values 

CollaboraƟon: providing a space where collaboraƟons are developed, culƟvated, and encouraged within 

and across disciplines and colleges. 

Community: fostering a sense of community for Suffolk’s teacher‐scholars that promotes professional  

development and the sharing of best pracƟces.  

InnovaƟon:  supporƟng faculty in the culƟvaƟon of engaged student‐centered learning through  

innovaƟve, creaƟve, and scholarly teaching. 

IntegraƟon: promoƟng the integraƟon of teaching, research, and technology for improved efficiency,  

enhanced learning outcomes, and increased producƟvity. 

Learner and Learning‐Centered: encouraging student‐centered approaches as well as life‐long learning 

and professional development experiences for teacher‐scholars at all career stages. 

Research‐Based PracƟce: endorsing scholarly teaching and assessment, the use of proven best pracƟces 

and rigorous methodologies in research, and the habit of informed decision‐making for campus leaders. 

 

 

 

Methods and Values 
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Staff Members 
Dr. KaƟe Linder is the Director of the CTSE. Prior to joining Suffolk, she worked in the  
University Center for the Advancement of Teaching at The Ohio State University, where she 
also earned her PhD in Women’s and Gender Studies.  Her research interests include cultural 
studies of educaƟon, youth studies, academic wriƟng development, and faculty development. 
Most recently, she is the author of Rampage Violence NarraƟves: What FicƟonal Accounts of 
School ShooƟngs Say about the Future of America’s Youth.  Some of her recent arƟcles can be 
found in To Improve the Academy: Resources for Faculty, InstrucƟonal, and OrganizaƟonal 
Development and the Journal of Centers for Teaching and Learning.  KaƟe is also the associate  
editor of the InternaƟonal Journal for Academic Development and a member of the ACE 
Women’s Network of MassachuseƩs ExecuƟve Board.  She adjunct teaches for the sociology 
department. 
 
 
Dr. Linda Bruenjes is the Associate Director, Technology InnovaƟon in Learning and Teaching, 
for the CTSE.  Prior to joining Suffolk University, she was the Assistant Dean for Teaching & 
InstrucƟonal Technology and Director of the Center for Teaching, Learning and Technology at 
MCPHS University.  During her 16‐year tenure at Lasell College, she taught a number of  
undergraduate and graduate accounƟng, computer technology, and management  
informaƟon science courses.  She also served as department chair, center director, and  
developer and facilitator of the College’s online faculty cerƟficaƟon program.  As founding 
Director of Online Learning and Academic Technology, Linda assisted faculty in the  
development, delivery, and assessment of online and hybrid courses.  She earned her  
doctoral degree at the Graduate School of EducaƟon at the University of MassachuseƩs  
Lowell and her M. S. in Business EducaƟon at Suffolk  University.  Her research interests are 
strongly embedded in adult learning theory and are focused on faculty development, the use 
of technology as a teaching and learning tools, and the science of learning. 
 

Rebecca Sullivan is the Senior Program Coordinator for the CTSE. Rebecca graduated from 
Suffolk University in 2007 with a degree in CommunicaƟon and Journalism.  She earned her 
M. Ed in AdministraƟon of Higher EducaƟon from Suffolk University in 2013.  Prior to working 
in the CTSE, from 2009‐2013 Rebecca worked in the Office of Disability Services at Suffolk  
University, coordinaƟng services and programs for students with disabiliƟes. Before working 
at Suffolk University, she worked as an Editorial Assistant for Ebsco Publishing, a company 
that provides online database products for libraries worldwide.  Rebecca was born and raised 
in Ipswich, MassachuseƩs. She currently resides in Wilmington with her husband, Sean. 
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	 The data below shows the number of CTSE clients for each particular service:	

	Who is visiting the CTSE?	

	The summary below shows the total number of unique individuals served through CTSE events, programs, and consultations (Thank-a-Prof is not included; for more information on Thank-a-Prof, see pg. 22).

	Integrating Student-Centered Blackboard Tools & 
Features in Support of Continuous Learning (Introductory) Instructional Technology Support Group 

	Getting Your Foot in the Door of Collaborative Learning 
Classrooms,   Brian McDermott, Suffolk University, & Katie Linder, Suffolk University

	Leveraging Technology to Integrate Flipped Classroom 
Activities, Sarah Smith, Babson College

	Taking Advantage of Open Educational Resources (OER), 
Sharon Britton, Suffolk University, and Ron Wheeler, Suffolk  University

	Reaching Diverse Learners in Technology-Enhanced and Online Classrooms,  Kirsten Behling, Suffolk University

	Day 2:

	Integrating Student-Centered Blackboard Tools & Features in Support of Continuous Learning (Advanced) 
Instructional Technology Support Group 

	
Designing a Publishable Project Involving Pedagogical 
Innovation with Technology,  Katie Linder, Suffolk 
University, and Paula Quinn, Quinn Evaluation Consulting 

	Engaging Your Learners with Video: How to Create & 
Integrate Video Tutorials, Short Lectures, and 
Demonstrations into Your Teaching, Elena Garofoli, Boston University

	Taking Advantage of Open Educational Resources (OER), 
Sharon Britton, Suffolk University, and Ron Wheeler, Suffolk 
University

	Reaching Diverse Learners in Technology-Enhanced and Online Classrooms,  Kirsten Behling, Suffolk University

	Meta Reflection: Integrating Technology in a Mindful 
Manner, Roben Torosyan, Bridgewater State University

	Getting Your Foot in the Door of Collaborative Learning 
Classrooms,   Brian McDermott, Suffolk University, & Katie Linder, Suffolk University


	Leveraging Technology to Integrate Flipped Classroom 
Activities, Sarah Smith, Babson College

	Keynote: 
The End of Wonder in the Digital Age

	Michael Wesch,  
University Distinguished Teaching  Scholar, 
Kansas State University
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