
Page 1 

Message from the Director 

The CTSE: An Expanded Mission, Vision, and a New Name  

As the Center for Teaching Excellence 
(CTE) has grown to meet the  
professional development needs of 
our faculty, we worked with  
consƟtuents from around the  
university to develop an expanded 
mission (page 2) and new name for 
the CTE. StarƟng in January 2014, the 
CTE will become The Center for 
Teaching & Scholarly Excellence 

(CTSE). The CTSE staff members have 
worked for the past several months 
with faculty, staff and administrators 
to ensure that the new name and  
revised mission reflect the work the 
CTSE is currently doing, as well as  
creaƟng a program vision for the  
future.  

We would like to thank everyone who 
provided us with feedback during the 
revision process. We conƟnue to  
welcome your feedback on these 
changes! Also keep a lookout for our 
new website—coming soon! 

Center for Teaching & Scholarly Excellence 
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Excellence in Teaching & Scholarly MaƩers 

Dear Colleagues, 

Welcome to the spring semester!  The 
CTSE staff are excited to offer you a 
range of programs that support our 
new mission as the Center for  
Teaching & Scholarly Excellence (see 
more about our new name and  
mission on page 2). 

This semester, we hope you’ll join us 
for some of our regular and  
conƟnuing programs like the Course 
Design InsƟtute (page 6), our TEALIG 
grants (page 7), and our 4th annual 
Technology Symposium (page 13).  To 
help you prepare for your summer 
wriƟng, consider joining our weekly 
wriƟng group or spring book proposal 
group. 

If you haven’t yet aƩended our  
AlternaƟve Spring Break program 
(page 3), parƟcipated in our Faculty 
and Professional Learning  
CommuniƟes (page 13), or aƩended 

our Hybrid Course Design InsƟtute 
(page 4), we hope you’ll join us this 
spring and summer for those events as 
well.   

Also, don’t miss out on some of our 
new offerings this spring: two  
opportuniƟes to experience a Massive 
Open Online Couse (MOOC) with your 
colleagues (page 3) as well as several 
new workshops on integraƟng  
technology into your teaching. 

Lastly, don’t forget to stop by and 
meet our new Program Coordinator, 
Rebecca Kmiec (page 14) who joins us 
from a posiƟon in Disability Services.  
We’re thrilled to have Rebecca as part 
of our team at the CTSE! 

Have a wonderful semester and we 
hope to see you at one (or several) of 
our events this semester! 

 

CTE by the Numbers 

Fall 2013 

 During the fall semester, 326 messages 

of thanks from students were sent to 

professors via our Thank‐a‐Prof  

program. 

 The TEALIG review commiƩee funded 

4 faculty TEALIGs (see page 7 for more 

details) 

 This academic year, 27 people  

aƩended a CDI; 12 of whom were  

outside guests!  

(conƟnued on page 2) 
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MISSION 

The Center for Teaching and Scholarly Excellence (CTSE) provides leadership for the professional development of 

members of the Suffolk community as teacher‐scholars, administrators, mentors and leaders in three inter‐connected 

areas: 

1.  CulƟvaƟng outcomes‐based, student‐centered learning through best pracƟces and innovaƟve teaching; 

2.  Strategically integraƟng teaching, learning, and technology; and 

3.  Fostering scholarly producƟvity and collaboraƟon. 

 

VISION 

The CTSE will provide a supporƟve space to culƟvate communiƟes, conversaƟons, and collaboraƟons within and 

across disciplines and colleges that simultaneously advance individual and group professional development  

opportuniƟes while increasing the success of Suffolk’s students. 

 
  

METHODS 

The CTSE engages members of the Suffolk community 

in diverse and effecƟve professional development 

experiences in anƟcipaƟon of and in response to  

faculty needs, insƟtuƟonal goals, and changing higher 

educaƟon trends through the following programs, 

services, and iniƟaƟves: 

 CollaboraƟve consultaƟons with faculty on 

innovaƟve approaches to strengthen and  

improve teaching, research/scholarship,  

creaƟve endeavors, service, and leadership 

pracƟces; 

 DisseminaƟon and networking opportuniƟes 

for the sharing of effecƟve teaching and 

scholarly pracƟces among individuals,  

academic departments, the three colleges, 

and the higher educaƟon community; 

 Funding and grant opportuniƟes to  

encourage innovaƟon in teaching, learning, 

and scholarship; and 

 Ongoing assessment of our own effecƟveness 

through mulƟple sources and kinds of  

evidence to improve and shape the future 

work of the CTSE. 

  

  

VALUES 

CollaboraƟon: providing a space where collaboraƟons are 

developed, culƟvated, and encouraged within and across  

disciplines and colleges. 

  

Community: fostering a sense of community for Suffolk’s 

teacher‐scholars that promotes professional development 

and the sharing of best pracƟces. 

  

InnovaƟon:  supporƟng faculty in the culƟvaƟon of engaged 

student‐centered learning through innovaƟve, creaƟve, and 

scholarly teaching. 

  

IntegraƟon: promoƟng the integraƟon of teaching, research, 

and technology for improved efficiency, enhanced learning 

outcomes, and increased producƟvity. 

  

Learner and Learning‐Centered: encouraging student‐

centered approaches as well as life‐long learning and  

professional development experiences for teacher‐scholars 

at all career stages. 

  

Research‐Based PracƟce: endorsing scholarly teaching and 

assessment, the use of proven best pracƟces and rigorous 

methodologies in research, and the habit of informed  

decision‐making for campus leaders. 

  



Want to know what the MOOC trend is all about? The 
CTSE staff will be enrolling in two massive open online 
courses, also known as: MOOCs and we would like you to 
join us!  
 
CTSE facilitators are registering for each MOOC and will 
host weekly get‐togethers for parƟcipants to meet for 

learning support, content discussion and team applicaƟon of assignments. Below are details 
on the open courses, how to register and when CTSE facilitators will meet face‐to‐face with 
their group. 
 
IntroducƟon to Learning Technologies ‐ Wednesdays at 4PM for 13 weeks 

Course opens the 21st, so we will start Wednesday, January 22nd 
This course is designed for faculty, instructors or teachers who wish to learn more about 
effecƟve uses of learning technologies. ParƟcipants will explore pedagogically‐informed use 
of blogs, podcasts, social bookmarking and a host of other tools, in addiƟon to considering 
the implicaƟons of copyright and CreaƟve Commons, digital ciƟzenship and digital literacy for 
their teaching pracƟce. 
Facilitator: Sarah Smith, InstrucƟonal Designer, CTSE 
RSVP: email ctse@suffolk.edu and register for the course here: hƩp://words.usask.ca/
learning‐tech/  
 
History and Future of (Mostly) Higher EducaƟon ‐ Tuesdays at 4PM for 6 weeks 

Course opens Jan 27, so we will start Tuesday, January 28th 
In this course we will learn about the features of higher educaƟon that were designed  
specifically to prepare workers and leaders for the Industrial Age, and we’ll strategize ways 
that, together, we can change learning‐‐inside of school and out‐‐for the world we live in now
‐‐and even to help improve our world. 
Facilitator: KaƟe Linder, Director, CTSE 
RSVP: email ctse@suffolk.edu and register for the course here: hƩps://www.coursera.org/
course/highered  
 
The IntroducƟon to Learning Technologies runs for twice the length of the History and Future 
of Higher EducaƟon, but weekly workloads won’t differ much, so we suggest you pick the 
topic that interests you most. This is a great opportunity to experience a MOOC with the  
support of your peers.  

AlternaƟve Spring Break for Faculty 
Over Spring Break 2013 the CTSE  hosted the inaugural AlternaƟve Spring Break for Faculty 
program. This event consisted of a series of workshops on topics that included: Extramural 
Funding Strategies; Strategic Planning for a ProducƟve Summer, Grant WriƟng 101,  
Organizing Your Research with Ref Works; Human Subjects Research & IRB, and Best  
PracƟces for ProducƟve Research Assistants.  

The overwhelming posiƟve feedback from parƟcipants has resulted another AlternaƟve 
Spring Break for faculty during Spring 2014. This year’s event will be held on the 11th and 
12th of March from 9am‐4pm. The locaƟon is the Poetry Center. Topics that will be covered 
include: QualitaƟve Research Methods, Grant WriƟng 101, and SPSS Basics. 

To RSVP for this event, please email Rebecca Kmiec at rkmiec@suffolk.edu. 

What did last year’s parƟcipants have to say? 

“The opportunity to discuss and brainstorm about producƟvity was criƟcal for thinking about 
my work processes—this workshop was professionally and personally important and  
valuable.” 

“Very posiƟve, lots of pracƟcal suggesƟons.”  Page 3 

Upcoming Events: 

(All events held at CTSE on the 

12th floor of 73 Tremont  

unless otherwise noted) 

 

JANUARY  

 

1/16 — WriƟng Group Kick‐Off  

12:00pm‐1:00pm 

 

1/21 — SPSS Basics Workshop 

11:00am‐1:00pm 

 

1/22 — TEALIG InformaƟon  

Session  

1:00pm‐2:30pm 

 

1/24 — WriƟng Lockdown 

9:00am‐4:00pm (lunch is provided) 

 

1/24 — STEM faculty speaking 

event 

2:00pm‐3:00pm  

 

1/27 — Part Ɵme Lecturer Meet & 

Greet  

5:30pm‐6:30pm 

 

1/28 — Part Ɵme Lecturer Meet & 

Greet  

8:30am‐9:30am 

 

FEBRUARY 

 

2/4 — Making Research  

Meaningful 

10:00am‐11:30am 

 

2/11 — WriƟng EffecƟve Course 

Goals and Learning ObjecƟves 

10:00‐11:30am  

 

2/13 — Video best PracƟces 

10:00‐11:30am  

 

2/13 — Part Time Lecturer  

Book Group 

6:00pm 

 
RSVP for any of the events listed above 

to: ctse@suffolk.edu 
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The Hybrid Course Design InsƟtute  

Over Summer 2013 the CTSE offered two opportuniƟes for faculty to complete the Hybrid Course Design InsƟtute 
(HCDI) ‐ a program that was piloted in spring 2013 and subsequently underwent extensive revision based on the  
feedback received from the parƟcipants in the pilot. Already, over 30 faculty and staff have been trained in hybrid 
course design. The HCDI is an intensive six‐seek long insƟtute—deliberately designed to simulate a hybrid course— 
that will run over summer only.   
 
Each of the six weeks’ face‐to‐face classes are structured  
such that the morning session (10:00am to 12:00pm) covers 
different elements of hybrid course design, including:  
 
Week 1: Fundamentals of Hybrid Teaching and Learning 
Week 2: Hybrid Course Mapping 
Week 3: CreaƟng Social Presence in Hybrid Courses 
Week 4: Designing Hybrid Assessments 
Week 5: ImplemenƟng Your Hybrid Course 
Week 6: ParƟcipant Showcase of Hybrid Designs 
   
And the aŌernoon session (1:00pm‐3:00pm) offers a  
different technology training, including: 
 
Week 1: IntroducƟon to Blackboard and Learning Modules 
Week 2: Hybrid Resources and Panopto Training 
Week 3: PodcasƟng 
Week 4: Blackboard Assessment Tools and Online Rubric 
Tools 
Week 5: Hybrids, Apps and Social Media 
  
As Suffolk conƟnues to offer more hybrid courses the CTSE 
will conƟnue to offer the HCDI as a summer program.  Keep 
an eye on your email because the 2014 HCDI Summer  
Sessions will open for registraƟon soon! 

What do parƟcipants say about the HCDI? 

 

“I think the technology discussions brought me to the point of beginning to appreciate how useful technology 

can be in assisƟng learning.” 

 

“My survey would indicate that I am a lot less concerned about covering all of the relevant content. I was 

already focused on acƟve learning, but the HCDI has focused me even more on creaƟng situaƟons where high 

quality learning can occur, rather than on everything the course is supposed to cover.” 

 

“[The HCDI has helped me to] be more purposeful about linking what I’m doing online with what I’m doing 

F2F and ensuring each acƟvity, etc, aligns with my learning goals.” 
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ReflecƟons on Teaching a Hybrid Course 

 
 

were other instructors who had already done this; all of 

them were more than happy to tell me what worked and 

what did not work.  I also paired my course in Blackboard 

with McGraw‐Hill’s Connect – an online homework  

management system.  The main benefit in doing this is 

that students access all class materials through  

Blackboard rather than mulƟple sites.  I should menƟon 

that I also tried to conduct two online forums (one on 

content and the other on technology) using Blackboard’s 

Discussion Board; for whatever reasons, these were not 

effecƟve. 

CreaƟng a More AcƟve Learning Environment.  When  

re‐designing STATS250, I knew that I wanted to transiƟon 

from a lecture‐based format to a more student‐centered, 

acƟve learning environment.  Prior to each face‐to‐face 

meeƟng, I asked students to read the relevant secƟons of 

the text, watch the weekly video, and complete a 

LearnSmart assignment (a part of Connect that tests a 

student’s understanding of general concepts).  In class, 

we reviewed the material and solved homework  

exercises and case studies.  Within five days of each class 

meeƟng, students were required to submit another 

online homework assignment.  I was surprised at how 

well students responded to this format.   

Jonathan Haughton and I are in the process of comparing 

student performance under the tradiƟonal and hybrid 

formats.  IniƟal results suggest that students are doing no 

worse in the hybrid format.  We will keep you posted. 
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I put off changing my tradiƟonal course in applied  

staƟsƟcs (STATS250) to a flipped, hybrid format for a 

long Ɵme.  I jusƟfied my procrasƟnaƟon by telling myself 

that the tradiƟonal format was working out just fine for 

me – why change it?  The Ɵme commitment, the risk of 

failure, and the ‘unknown’ scared me too.  But deep 

down I knew that a flipped, hybrid format made sense 

for a course like STATS250.  Other events occurred (like 

the new strategic plan, a new president, and the  

compleƟon of my textbook) that leŌ me with no more 

excuses; so I finally offered my first flipped, hybrid 

STATS250 course in January 2013.   

So, how did the hybrid experience pan out for me?  In the 

end, I was so glad that I took the plunge, but as you 

might expect, it was not always smooth sailing.  During 

that spring semester, I kept a journal and here are some 

of my reflecƟons. 

Rethinking Course Design.  One of the first things I did 

was to revamp the STATS250 syllabus which entailed a  

reexaminaƟon of the course goals and objecƟves.  The  

revised syllabus was also more detailed in the sense that 

it explicitly stated what was to be completed both inside 

and outside the classroom for each week.  Once the  

syllabus was done, I created a series of videos that  

captured the most important aspects of the course  

content, implemented online assignments to meet the 

goals and objecƟves, and developed in‐class assignments 

for the face‐to‐face meeƟngs.  At a minimum, I suggest 

another set of experienced eyes on your syllabus.  Even if 

you are not planning on offering a hybrid course,  

consider aƩending the Course Design InsƟtute offered by 

the CTSE.   

Acquiring New Technological Skills.  I think that one of 

the mispercepƟons about offering a hybrid course is that 

you have to be very tech savvy.  Prior to teaching my  

hybrid course, I used Blackboard to post course content 

and grades, make announcements, and send emails.  

Most of you probably use these funcƟons now.  I now 

use Blackboard in two other capaciƟes.  First, as  

menƟoned above, I posted videos to the Blackboard site.  

When creaƟng the videos, I found that my best resources 

 
 
ALISON KELLY is a Professor in the  
Economics Department where she 
teaches courses  on Consumer and 
Financial Economics, the Economics of 
RegulaƟon, Applied StaƟsƟcs, and  
Applied StaƟsƟcal Methods.  
 
Alison has also completed the CTSE’s 
Course Design InsƟtute and Hybrid 
Course Design InsƟtute. 
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MaƩers 

Are You Interested in an Evening CDI? 
The CTSE is considering offering  an evening version of the Course Design InsƟtute. If you are at all interested in this 

opƟon , please email Rebecca Kmiec (rkmiec@suffolk.edu) to express your interest.  
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Teaching and Learning InnovaƟon Grants 
The CTSE Teaching and Learning InnovaƟon Grants (TEALIGs) provide seed funding 

of up to $2000 for an individual or up to $5000 for a group of 2 or more to  

encourage new and innovaƟve ideas designed to conƟnue to improve and sustain 

the quality of educaƟon at Suffolk University. Awards support projects that directly 

enhance the learning experience of Suffolk students. TEALIGs have two funding  

cycles: 

Please submit all applicaƟons to KaƟe Linder (klinder@suffolk.edu) by the deadlines 

listed above. 

For more informaƟon about these grants (including FAQs and ApplicaƟon Form), 

please see:  

hƩp://www2.suffolk.edu/offices/50721.html 

CongratulaƟons to our Fall 2013 TEALIG awardees: 

Lisa Coyne (CAS) & Timothy Poynton (CAS): Improving Student Outcomes through 

Harnessing Evidence‐Based Self‐Change Principles 

Mark BlodgeƩ (SBS): Teaching Applied Ethics Across the University Curriculum: A 

Student Project Template for “Doing Good and Making a Profit” 

Kathleen Engel (SLS): Teaching Students How to do Scholarship and FacilitaƟng  

Faculty‐Student CollaboraƟve Scholarship 

Tryan McMickens (CAS): Southeast Asian American Undergraduate Achievement in 

Higher EducaƟon 

  Fall Funding Cycle (for funds to 

be used January 1‐June 30)  

Spring Funding Cycle (for funds to 

be used July 1‐December 31) 

ApplicaƟon Due  October 15th  February 15th 

Decision Received  November 15th   March 15th 
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TEALIG InformaƟon Session—Wednesday 22 January 2014, 1‐2:30pm 

Each funding cycle for these grants is becoming more and more compeƟƟve. With 

that in mind, if you are considering applying for a TEALIG, you are strongly 

encouraged to aƩend the informaƟon we will be hosƟng in January. 

Excellence in Teaching & Scholarly 

MaƩers 

Upcoming Events: 

(All events held at CTSE on the 

12th floor of 73 Tremont  

unless otherwise noted) 

 

FEBRUARY (conƟnued) 

 

2/14 — WriƟng Lockdown 

9:00am‐4:00pm (lunch is provided) 

 

2/15 — TEALIG Submission  

Deadline 

 

2/21 — Flipping the Classroom 

9:00am‐12:00pm 

 

MARCH 

 

3/7 — WriƟng Lockdown 

9:00am‐4:00pm (lunch is provided) 

 

3/10‐3/17 —Course Design  

InsƟtute 

10:00am‐3:00pm (lunch is  

provided) 

 

3/11 & 3/12 — AlternaƟve Spring 

Break for Faculty 

9:00am‐4:00pm (lunch is provided) 

LocaƟon: Poetry Center 

 

3/14 —TEALIG awardees noƟfied 

 

3/24 — Thank‐a‐Prof launch 

 

3/27 — Hybrid 101 

1:00pm‐2:30pm 

 

APRIL 

 

4/9 — Bring Out Your Dead 

1:00‐2:30pm 

 

4/11 — Flipping the Classroom 

1:00pm‐4:00pm 

 

4/15 — Social Presence 

1:00pm‐2:30pm 
 

RSVP for any of the events listed above 

to: ctse@suffolk.edu 

Do you want to write more but struggle with Ɵme management, moƟvaƟon, or  

accountability? 

During the academic year, the CTSE offers a wriƟng group for faculty and staff who are  

interested in goal‐seƫng and accountability. ParƟcipants meet weekly to discuss their  

projects, troubleshoot obstacles, and celebrate successes. The Spring 2014 regular 

meeƟngs will be held 12:00pm ‐1:00pm every Thursday. 

Please RSVP to Rebecca Kmiec at ctse@suffolk.edu  

WriƟng Group 

mailto:klinder@suffolk.edu�
http://www2.suffolk.edu/offices/50721.html�
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oŌen more Ɵme‐consuming insights 
of qualitaƟve research coupled with 
the predicƟve power of quanƟtaƟve 
research. These approaches are far 
more comprehensive than aƩacking 
a problem from only one point of 
view and, with the emergence of 
strategies and tools for blending 
these different types of data, allow 
for the crossing of disciplinary 

boundaries.  

Research Design is divided into two 
parts. Part I includes four chapters 
that help the researcher think about 
their approach to research, the  
importance and role of a  
comprehensive review of the  
literature and the use of theory in 
methods selecƟon. Part II is  
dedicated to the development of a 
research proposal and includes clear 
direcƟon in how to craŌ an  
introducƟon, develop a purpose  
statement, and write research  
quesƟons and/or hypotheses. Part II 
also includes content dedicated to 
quanƟtaƟve methods, qualitaƟve 
methods and finally mixed methods. 

The book is rich with examples and 
checklists. Research Design is a great 

John Creswell’s book provides an  
introducƟon to mixed methods  
research. The essenƟal goal of mixed 
methods research is to tackle a given 
research quesƟon from any relevant 
angle, making use of previous  
research and/or more than one type 
of invesƟgaƟve perspecƟve. 

SomeƟmes referred to as mixed  
methodology, mulƟple methodology 
or mulƟ‐methodology research, 
mixed methods research offers  
researchers the best of both worlds: 
the in‐depth, contextualized, and 

Book Review: Research Design: QualitaƟve, QuanƟtaƟve, and Mixed Methods Approaches 
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CTSE Lending Library: Research Methods 

Research Methods: The Basics (2011) 
Nicholas Walliman 
 
Methods in EducaƟon Research: The Basics (2006) 
Marguerite Lodico, Dean Spaulding, and Katherine Voegtle 
 
The CraŌ of Research (2008) 
Wayne Booth, Greg Colomb, and Joseph Williams 
 
The Only Grant‐WriƟng Book You'll Ever Need: Top Grant 
Writers and Grant Givers Share Their Secrets (2009) 
Ellen Karsh and Arlen Sue Fox 

Grant Seeking in Higher EducaƟon: Strategies and Tools 
for College Faculty (2012) 
Mary Licklider 
 
Grant WriƟng 101: Everything You Need to Start Raising 
Funds Today (2010) 
Victoria Johnson 
 
(more informaƟon about the Lending Library on page 7)  

The CTSE is in the process of purchasing books for our Lending Library that focus on research generally, and research 

methods, more specifically. Some of these books include: 

starƟng point for anyone who hasn’t  
taken a research methods class, or 
for those who need a refresher.   
Applying the content in the book to a 
research idea will result in a  
comprehensive research proposal. 

Dr. Creswell’s website includes an  
on‐line lecture that serves as an  
orientaƟon to mixed methods  
research   hƩp://johnwcreswell.com/ 

Review wriƩen by  

Mary Pat Wohlford 

Director, Office of Research & 

Sponsored Programs 

Volume 5, Issue 2 

http://johnwcreswell.com/�
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CTE Lending Library: New Books  

CHECKING BOOKS OUT: 

You may check books out for an iniƟal period of 3 weeks. 

We will contact you near the end of this iniƟal 3 week  

period about returning the book(s); if you sƟll require the 

books), you may renew it/them twice thereaŌer (2 weeks 

per renewal).  

Please be sure to check out any books you want with a CTSE 

staff member. Before leaving the library, please bring the 

book(s)  to either KaƟe Linder (office #1294C), Sarah Smith 

(office #1283), Danny Fontaine‐Rainen (office #1280), or 

Rebecca Kmiec  (office #1285) as we need to check out the 

book(s) using our automated issuing system.  

If no‐one is around to check‐out a book for you, please fill in 

one of the purple laminated cards located at the library so 

that one of us can issue your book(s) electronically.  

You are responsible for each book that you check out. 

Should you misplace a book you will be responsible for  

covering the costs of a replacement copy. 

RETURNING BOOKS: 

Please be sure to return any books to a CTSE staff  
member. Please bring the book to either KaƟe Linder 
(office #1294C), Sarah Smith (office #1283), Danny  
Fontaine‐Rainen (office #1280), or Rebecca Kmiec (office 
#1285) as we need to return the book using our  
automated issuing system.  

If no one is around to collect your books, please leave 
them on the CTSE front desk with your name. 

The CTSE conƟnues to expand the resources available to the campus community via the Lending Library. Recent book 

acquisiƟons include: 

Research Methods: The 
Basics 

Nicholas Walliman (2011) 
 

 

   

   

 

Grant WriƟng 101:  
Everything You Need to 
Start Raising Funds Today 
Victoria Johnson (2010)  

 

 

 

Entrepreneurial DNA 

Joe Abraham (2011) 

 

   

The CreaƟve Habit: Learn It 
and Use it For Life 
Twyla Tharp (2006) 

 

   

   

  Building Cultural  
Competence: Innova‐
Ɵve AcƟviƟes and 
Models 
Kate Berardo; Darla 
Deardorff, and Fons 
Trompenaars (2012) 

   

IntegraƟng InformaƟon  
Literacy into the Higher  
EducaƟon Curriculum 

Ilene Rockman and Associates 
(2004) 

 

Lending Policy for Books 

DO YOU HAVE SUGGESTIONS for books you would 

like us to purchase for the Lending Library? If so, 

please email us your recommendaƟons at 

ctse@suffolk.edu. 

Excellence in Teaching & Scholarly 

MaƩers 

mailto:cte@suffolk.edu�
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CTSE Lending Library: Videos  Volume 5, Issue 2 

More recently the CTSE has started to add instrucƟonal pedagogy videos to our lending resources. Currently, we have 

a variety of Ɵtles from the Magna Commons 20 Minute Mentor series. These Ɵtles include:  

Lending Policy for Videos   

 Cell Phones, Laptops, and Facebook: What Can I Do 

About Them? 

 How Do I Assign Students to Groups? 

 How Do U Give Feedback that Improves Student 

WriƟng? 

 How Can I Clarify Fuzzy Learning Goals? 

 How Can I Help Students Develop CriƟcal Thinking 

Skills? 

 How Can I Promote Deep LasƟng Student Learning? 

 How Do I Get Students to Read Their Assignments 

Before Class? 

 Learn vs. Grades: How Can I Make My Exams More 

about Learning, Less About Grades 

 What Are My MulƟple Choice Test Results Telling Me? 

 What Can I Learn From Students RaƟngs? 

 How Can I Transform My Tests into Learning Tools? 

 How Do I Create a Climate for Learning in My  

Classroom?  

 How Do I Get More Students to ParƟcipate in Class? 

(2) 

 Learner‐Centered Teaching‐ Where Should I Start? (2) 

 What Can I Do About Feeling Tired, Stressed, and 

Burned Out? 

 What Should I do When a Student Challenges My  

Authority? 

 Blended Learning‐ 4‐Pack 

 What is Blended Learning? 

 In Blended Courses, What Should Students Do 

Online? 

 Should I Use ADDIE as a Design Map for My  

Blended Course? 

 What Three Things Could I Do to Improve My 

Blended Courses? 

CHECKING VIDEOS OUT: 

You may check videos out for an iniƟal period of 1 week. 
We will contact you near the end of this iniƟal 1week  
period about returning the video(s); if you sƟll require the 
video(s), you may renew it/them once thereaŌer (for  
another week).  

Please be sure to check out any videos you want with a 
CTSE staff member. All videos are stored in the CTSE front 
office. You can browse these Ɵtles in the Lending Library 
using the descripƟons available to  you there. Then, bring 
the Ɵtle(s) of the video(s) you want to check‐out to either 
KaƟe Linder (office #1294C), Sarah Smith (office #1283), 
Danny  Fontaine‐Rainen (office #1280), or Rebecca Kmiec 
(office #1285) as we need to check out the video(s) using 
our  
automated issuing system.  

If no‐one is around to check‐out a video for you, please fill 
in one of the purple laminated cards located at the library 
so that one of us can issue your video(s) electronically.  

 

RETURNING VIDEOS: 

Please be sure to return any videos to a CTSE staff  
member. Please bring the video(s) to either KaƟe Linder 
(office #1294C), Sarah Smith (office #1283), Danny  
Fontaine‐Rainen (office #1280), or Rebecca Kmiec (office 
#1285) as we need to return the video(s) using our  
automated issuing system.  

If no one is around to collect your video(s), please leave 
them on the CTSE front desk with your name. 

You are responsible for each video that you check out. 
Should you misplace a video you will be responsible for  
covering the costs of a replacement copy. 

DO YOU HAVE SUGGESTIONS for instrucƟonal  

videos you would like us to purchase for the Lending 

Library? If so, please email us your recommendaƟons 

at ctse@suffolk.edu. 

mailto:cte@suffolk.edu�


Work with a CTSE Staff Consultant 
Individual faculty consultaƟons are designed to provide support for faculty and  

lecturers who would like to improve their teaching or learn more about teaching 

strategies and learning theory.  Instructors work one‐on‐one with a CTSE staff  

member based on their own goals and needs.   

During an iniƟal meeƟng, the instructor will outline the issues that they want to  

explore and the CTSE staff member consultant will provide resources, support, and a 

plan for acƟon that may include a classroom observaƟon, gathering addiƟonal  

feedback from students, reviewing previous evaluaƟons, or meeƟng regularly for  

conversaƟons about teaching. 

Individual consultaƟons can address a number of teaching issues and concerns  

including, but not limited to, assessment, acƟve learning, the course design process, 

and the scholarship of teaching and learning.  To set up an individual consultaƟon, 

email Rebecca Kmiec (rkmiec@suffolk.edu). 

Improve Your Courses with Student Feedback 
A Midterm Feedback Session is a confidenƟal method that uses small group  

discussion among students to provide feedback to the instructor. The process takes 

about 20‐30 minutes with the faculty member out of the classroom on a scheduled 

day. 

Once a Midterm Feedback Session is requested, you will receive a form that allows 

you to provide us with addiƟonal details about your class. A CTSE colleague will then 

visit your class and ask your students to respond to three quesƟons: 

1. What aspects of this course ENHANCE your learning? 

2. What aspects of this course HINDER your learning? 

3. What could YOU (as a student) do to make the course beƩer for your classmates 

and the teacher? 

The informaƟon gathered will then be correlated into a confidenƟal report for the 

instructor. Once the report is ready, a debriefing session is scheduled with a CTSE 

staff member to discuss the results and brainstorm ideas for the class. 

Research has shown that faculty who conduct mid‐course feedback and have a  

consultaƟon raise their teaching evaluaƟons and improve learning. To sign up for a  

midterm feedback session for this semester, call the CTSE office at 617‐573‐8222 or 

email rkmiec@suffolk.edu by Friday the 14th of February, 2014. 
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InstrucƟonal Design Support for Hybrid & Online 

Upcoming Events: 

(All events held at CTSE on the 

12th floor of 73 Tremont  

unless otherwise noted) 

 

APRIL (conƟnued) 

 

4/17 — Part Time Lecturer  

Book Group 

6:00pm 

 

4/25 — WriƟng Lockdown 

9:00am‐4:00pm (lunch is provided) 

 

4/28—5/2 — Grading Daze 

9:00am‐4:00pm (snacks provided) 

 

MAY 

 

5/12 — Sensory DisabiliƟes  

InsƟtute 

10:00am‐2:00pm (lunch is  

provided) 

 

5/16 — WriƟng Lockdown 

9:00am‐4:00pm (lunch is provided) 

 

5/22 & 5/23 — Technology  

Symposium 

Law School  

 

5/27‐5/30 — Course Design  

InsƟtute 

10:00am‐3:00pm (lunch is  

provided) 

 
RSVP for any of the events listed above 

to: ctse@suffolk.edu 

 

Are you teaching a hybrid or online course? As the CTSE’s InstrucƟonal Designer, I can provide support and resources to help you 
succeed with HYBRID and ONLINE teaching at Suffolk University:  

ConsultaƟons 

HCDI 
The Hybrid Course Design InsƟtute is a six‐week summer training program that includes face‐to‐face and online acƟviƟes that 
simulate the experience of taking a hybrid course. All while you design your hybrid course! 

Lending  
Library 

We have several books geared directly toward hybrid and online teaching and learning. Some topics include: student  
engagement, integraƟon of technology, and effecƟve online teaching. You can borrow these books for 3 weeks.  

Individual consultaƟons assist with transiƟoning to the hybrid or online modality with a focus on acƟve learning. You can also 
meet with me to learn more about integraƟng new technologies into your course.  

OCDI 
The Online Course Design InsƟtute is an online training program currently under development.  Let me know if you are  
interested in parƟcipaƟng in the Summer 2014 pilot.  

If any of these resources interest you, or if you have quesƟons about hybrid or online teaching and learning at Suffolk University, please contact 
me at: sarah.a.smith@suffolk.edu or 617‐557‐1572. 

Best,  

Excellence in Teaching & Scholarly 

MaƩers 
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On Tuesday the 1st of October, 2013, the CTSE  

hosted Dr. Saundra McGuire as the Fall Luncheon 

speaker. Dr. McGuire spent the day on campus with 

the Suffolk community offering two student  

workshops and one faculty luncheon on Brain‐Based 

Learning and MetacogniƟon.  

Drawing on her rich educaƟonal experiences and her 

wealth of useful acƟviƟes to engage her audiences, 

Dr. McGuire presented data, research, and her own 

experiences to urge faculty and students to see that 

how well you do on a test is not indicaƟve of how 

smart you are, but rather reflecƟve of your  

behavior—parƟcularly your study behavior.  

According to Dr. McGuire and much research in  

cogniƟve science, the real key for student learning 

(and not simply studying to pass a test) is  

metacogniƟon: students need to spend Ɵme on task 

at appropriate cogniƟve levels. To help students with 

this, faculty need to: 1) Present students with the big 

picture of whatever it is they are being taught.  

Students need this bigger picture before they are 

able to delve into the finer details of understanding. 

Faculty must give students this big picture  

framework; they do not simply know this. 2) Focus 

on acƟve (rather than passive) learning in our  
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Fall Luncheon Speaker: Dr. Saundra McGuire 

classes; if students are taught using acƟve strategies, 

they learn more (and, by definiƟon, they retain what 

they learn for longer), and 3) We need to constantly 

encourage our students to think about thinking;  

students can truly learn when they know how they 

learn best. 



 

The fourth annual Technology Symposium hosted by The Office of the Provost, InformaƟon Technology Services, and 

the CTSE will take place on Thursday the 23rd and Friday the 24th of May, 2014. The theme of the symposium is:  

Today’s InnovaƟons, Tomorrow’s DisrupƟons and will focus on topics such as:  

 The future of classroom and academic technologies 

 How today's technologies influence student learning in and out of the classroom 

 How to design and deliver high quality technology‐enhanced, hybrid, blended, and online learning experiences for 

students 

 The effects of hybrid, blended, and online teaching on student learning 

 Helping students learn with /despite new technologies 

We welcome all proposals, however, priority for acceptance to this symposium will be given to presentaƟons that 

demonstrate a connecƟon to the conference theme. CollaboraƟve presentaƟons that can present data about student 

learning are parƟcularly encouraged. 

Watch you campus email for further informaƟon—including the Call for Proposals, and informaƟon on how to register 

for this event! In the meanƟme, if you have any quesƟons about the Technology Symposium, please email Sarah Smith 

at sarah.a.smith@suffolk.edu. 
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4th Annual Technology Symposium—Save the Date! 

Faculty and Professional Learning CommuniƟes (FPLCs):  

We’re looking for Facilitators and ParƟcipants for AY2014‐2015! 

Due to a generous grant from the Davis EducaƟonal  

FoundaƟon established by Stanton and Emily David aŌer  

Mr. Davis’ reƟrement as chairman of Shaw’s Supermarket, 

Inc., the CTSE is pleased to host Faculty and Professional 

Learning CommuniƟes (FPLCs).   FPLCs are groups of 8‐10 

faculty members and administrators who come together to 

learn about a teaching and learning topic in the fall  

semester and then implement what they’ve learned through 

a classroom research project in the spring. 

During Spring 2014 we are going to be looking for  

facilitators and parƟcipants for our 2014‐2015 learning communiƟes as we prepare for year two of this  

program. In 2014‐2015 there will be three FPLCs with each group receiving $10, 000 budget for the year to 

collaboraƟvely spend in support of their pedagogical and curricular goals.  

We hope you’ll join us! 

If you are interested in facilitaƟng and/or joining an FPLC for next academic year, watch your campus email 

for further informaƟon in early February including how to apply to be a facilitator and how to sign‐up to be 

an FPLC member. In the meanƟme, if you have quesƟons about the FPLC program, please email KaƟe Linder 

at klinder@suffolk.edu. 

mailto:sarah.a.smith@suffolk.edu�
mailto:klinder@suffolk.edu�
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Introducing Rebecca Kmiec, Senior Program Coordinator 

This past October Rebecca joined the 

CTSE as our Senior Program  

Coordinator.  Prior to joining the CTSE 

Rebecca worked in the Office of  

Disability Services at Suffolk from 2009‐

2013, coordinaƟng services and  

programs for students with disabiliƟes.  

Before working at Suffolk, Rebecca 

worked as an Editorial Assistant for  

Ebsco Publishing, a company that  

provides online database products for 

libraries worldwide.  

Rebecca graduated from Suffolk  

University in 2007 with a degree in 

CommunicaƟon and Journalism. She 

earned her M. Ed in AdministraƟon of 

Higher EducaƟon from Suffolk  

University in 2013.  

Rebecca was born and raised in Ipswich, 

MassachuseƩs. She currently resides in 

Wilmington with her fiancé, Sean.  

 

Rebecca’s Contact InformaƟon: 

Phone: 617.573.8222 

Email: rkmiec@suffolk.edu 

Office: #1285 

KaƟe Linder 

Director 
 Phone: 617.725.4170 

Email: 
 klinder@suffolk.edu 

Office #: 1294C 

Danny Fontaine‐Rainen 

Assistant Director 
 Phone: 617.725.4137 

Email: 
dfontaine@suffolk.edu 

Office #: 1280 

Sarah Smith 

InstrucƟonal Designer 
 Phone: 617.557.1572 

Email: 
sarah.a.smith@suffolk.edu 

Office #: 1283 

Meet the rest of the CTSE Team 
Along with our expanded Mission and Vision, the CTSE has expanded, physically, 
too. Below are the contact details, including office locaƟons, for the rest of the 
CTSE team: 

Volume 5, Issue 2 

Please let us know if you would 

like to write an arƟcle, book 

review, or be featured in our 

“Professor Profile” for  

Excellence in Teaching &  

Scholarship MaƩers. We also 

welcome any suggesƟons that 

you may have to make this 

newsleƩer more valuable to 

your teaching or your  

scholarship. 

Upcoming Events: 

(All events held at CTSE on the  

12th floor of 73 Tremont  

unless otherwise noted) 

 

June  

 

6/3, 6/10, 6/17, 6/24 & 7/1, 7/8—

Hybrid Course Design InsƟtute I 

(lunch is provided) 

LocaƟon: TBD 

 

6/21‐6/24 — Course Design  

InsƟtute 

10:00am‐3:00pm (lunch is  

provided) 

 

JULY 

 

7/9, 7/16, 7/23, 7/30 & 8/6, 

8/13—Hybrid Course Design InsƟ‐

tute II lunch is provided) 

LocaƟon: TBD 

 

(for more informaƟon on the Hybrid 

Course Design InsƟtute, see page 4 

of this newsleƩer) 

 
RSVP for any of the events listed above 

to: ctse@suffolk.edu 

mailto:rkmiec@suffolk.edu�
mailto:klinder@suffolk.edu�
mailto:dfontaine@suffolk.edu�
mailto:sarah.a.smith@suffolk.edu�
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Suffolk University 
Center for Teaching & Scholarly Excellence 

73 Tremont Street 12
th Floor 

Boston, MA, 02108 

Phone: 617.573.8222 
Fax: 617.570.4836 

E‐mail: ctse@suffolk.edu  

Tell us a liƩle about the courses you currently teach. 
I teach the Law School’s Indian Law and Indigenous Peoples 

Clinic, which supports tribes and indigenous communiƟes in 

their naƟon‐building acƟviƟes and advocacy efforts, while 

providing law students with an opportunity to develop their 

lawyering skills by represenƟng a tribal government or  

organizaƟon. This semester, I’m also teaching “Indigenous 

Peoples Rights in the United States”, a doctrinal law class 

which studies not only federal Indian law but also  

internaƟonal human rights law as it applies to indigenous 

peoples.  

How do you show students how to apply what they learn 

in the classroom to their lives and work outside of it? 

The wonderful thing about a clinic is oŌen what a student is 

learning in the classroom they’re also uƟlizing in their  

interacƟons and work with their clients. In an effort to  

reinforce a parƟcular point I’m teaching in class, I’ll refer to 

parƟcular project or case that a current students is working 

on and someƟmes ask them to further elaborate. We also 

perform several simulaƟons in class of different basic  

lawyering skills, such as interviewing and counseling. The fact

‐paƩerns for the simulaƟons are drawn from actual federal 

Indian law cases and as a result we’re not only able to  

pracƟce skills in the classroom but also discuss how those 

cases actually played out.   

Where do you find new ideas for teaching?  
My colleagues in the Clinical Department are a great  

resource for new teaching ideas, especially when it comes to 

teaching lawyering skills that we all cover in our various  

clinics, such as client interviewing and counseling, cultural 

competency and negoƟaƟon. In addiƟon to meeƟng  

informally to discuss how to teach a parƟcular skill, another 

resource we as Suffolk clinicians have are outlines of model 

classes that each of us developed and share with each other. 

I also look to my students for feedback on what’s working 

and what isn’t.  For example, aŌer trying a new way of  

teaching a parƟcular skill, say draŌing laws or court rules I’ll 

Professor Profile: Nicole Friederichs 

ask my students what aspects of the exercise or presentaƟon 

they found useful. SomeƟmes a student will offer a  

suggesƟon for how to fine‐tune something that I’ll  

incorporate for next year.  

What is one of your favorite teaching  moments? 
The Clinic does a fair amount of draŌing of court rules and 

laws for tribes. As a result, we spend two classes on the  

niƩy‐griƩy of draŌing and on how to incorporate tribal  

customary laws into our draŌing projects.  Before the first 

draŌing class, students analyze and redraŌ a MassachuseƩs 

trial court rule.  The rule is one that a former student came 

across last year and my students and I agreed at the Ɵme 

that because it is so poorly draŌed, it would be the perfect 

rule for future classes to aƩempt to redraŌ. The students 

sent me their redraŌs before class, I put them onto a  

PowerPoint slide and we collecƟvely analyzed why the rule 

was so poorly draŌed and reviewed each other’s redraŌs. 

The discussion and engagement during that class was won‐

derful and the students all seemed to value the exercise. A 

moment like that when everything in the classroom seems to 

just click are among my favorites. 

NICOLE FRIEDERICHS is  
PracƟƟoner‐in‐Residence at 
the Law School where she 
teaches and manages the 
Indian Law and Indigenous 
Peoples Clinic. Prior to joining 
Suffolk, Nicole pracƟced  
federal Indian law and  
internaƟonal human rights 
law working on a range of 
cases, including jurisdicƟonal 
cases between NaƟve American tribes and New England states, 
and indigenous peoples land rights cases before the  
internaƟonal and regional human rights bodies. She holds a LLM 
in Indigenous Peoples Law and Policy from the University of 
Arizona, J.D. from Suffolk University Law School and is a  
graduate of Mount Holyoke College. 
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